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PRESENTACION

El Ministerio de Educacién Nacional y el Fondo de Prestaciones Sociales del
Magisterio FOMAG, se permiten poner a disposicién de los Docentes y Directivos
Docentes, el nuevo médulo en linea de gestion y liquidacion de Pensiones.

A través del Sistema Humano en Linea el docente podra:

1. Hacer la solicitud de las pensiones y generar el radicado de la prestacion.
2. Hacer seguimiento a la trazabilidad de las solicitudes de las prestaciones. Es
importante ingresar continuamente para revisar el resultado de cada etapa.

3. Notificarse del Acto Administrativo con el resultado del estudio de la solicitud

de pensiones.
RECUERDE QUE:

> Para iniciar la solicitud de reconocimiento de la pensidn debe contar con la
certificaciéon en linea de la historia laboral y salarial validada por la Secretaria de
Educacion. Excepcidn: Trédmite sustitucion pensional.

> La radicaciéon de la solicitud de Pensiones solo se podrd redlizar, si el docente
cuenta con la certificacion en linea de la historia laboral y salarial validada por la
Secretaria de Educacion y los documentos requeridos para el trdmite se
encuentren completos y verificados en el Sistema por parte de la Secretaria de
Educacion.

> Tenga en cuenta que los campos marcados en letra de color rojo deberdn
ser diligenciados obligatoriamente, por ser informacion vital para el framite.

> Senor docente usted solo podrd desistir de la prestacion antes de la
generacion del Acto Administrativo por parte de la Secretaria de Educacion.

Es responsabilidad del docente o sus beneficiarios, segin el caso, adjuntar
documentos legibles y garantizar la autenticidad de los documentos que presenta
para el trdmite respectivo.

Nota: Senor solicitante recuerde que tiene 15 dias hdbiles a partir de la fecha en
que se devolvid la solicitud para realizar los ajustes correspondientes, de lo
contrario su solicitud quedard cerrada por Desistimiento Tdcito y deberd volver a
iniciar una nueva solicitud.

En caso de requerir Asesoria virtual con FOMAG para el trdmite en el Sistema
Humano en Linea podrd solicitar agendamiento a través del siguiente link:
https://www.fomag.gov.co/noticias/asesoria-virtual-solicitud-de-cesantias-

en-linea/
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Para facilitar la solicitud de su tramite, por favor siga atentamente la guia.

INGRESO AL SISTEMA HUMANO EN LINEA

Senor Usuario, reciba un cordial saludo le damos la bienvenida al Sistema Humano
en Linea, a continuacion, le indicaremos paso a paso como puede ingresar al
aplicativo a redlizar el frdmite de sus solicitudes.

Para ingresar a la plataforma de Humano en linea, se recomienda usar el
navegador Moixzilla, Firefox o Microsoft Edge, accediendo a través de la ruta de
Humano en linea que disponga la Secretaria de Educacion. Una vez ingrese, el
sistema lo direccionard a la pdgina de acceso, donde deberd digitar los campos
(coddigo de empleado y contrasena suministrados por la secretaria de Educacion).

INGRESO DE DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES

1. Digite su nUmero de identificacion en el campo Ingresar Cédigo Empleado
y de clic en el botdn Siguiente.

Ingresar Codigo Empleado

dekdekikdk
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2. Digite la contrasena asignada o la que configurd y de clic en el botdén
Ingresar.
Humano
en linea
(- kkkkkkkk
Ingresar contrasefa
LR N ] l’
@ Restablecer
3. En caso de que el usuario no recuerde o no conozca su contrasena, podrd

dar clic en la opcién Restablecer Contrasena. Y de esta forma le llegard una
noftificaciéon al correo principal inscrito en Humano en Linea, donde podrd crear
una nueva confrasena. (Sino recuerda el correo que estd registrado en el Sistema,
deberd comunicarse con su Secretaria).

Humano
linea

Ingresar Codigo Empleado
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INGRESO DE BENEFICIARIOS - (USUARIO EXTERNO)
1. Ingrese al sistema Humano en linea dando clic en la opcion Usuario Externo.
Flumang
Ingresar Codige Empleado
2. Si el beneficiario ya estd registrado, debe seleccionar el Motivo de Acceso,

que para este caso seria Pensiones, enseguida debe escoger su tipo de
identificacion, digitar su nUmero de documento, luego el cddigo del empleado
(cédula del docente), clave con la que se registrd la primera vez y por Ultimo
deberd dar clic en Ingresar.

3. Si es la primera vez que ingresa a Humano en linea como un Usuario Externo,
debe realizar el registro dando clic en la opcidn Registrar Usuario Externo.
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4. Diligencie todos los datos que se solicitan para el registro y de clic en el botdn
Registrar.

Aparecerd en la parte inferior un mensaje, informando que se ha realizado el
registro, el cual genera una clave de usuario, esta se deberd guardar para posterior
ingreso al sistema.

Humano

en linea

Humang

Regislro Usuarlo Externo
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5. Asocie al docente con el usuario externo, dando clic en el botén Asociar
Empleado.
=
6. Diligencie los datos para asociar al empleado, seleccione el fipo de

documento y niumero de identificacion del beneficiario, en la lista desplegable
podrd seleccionar la opcidon Beneficiario o No Aplica, digite el codigo del
empleado (cedula del docente) al que se estd asociando, en fipo motivo
seleccione Pension y de clic en el botdn Buscar.

Nota: La opcidn “No Aplica” se utiliza cuando el solicitante no es el beneficiario de
la prestacion.

Humano

en linea

Asociar Empiecdo

7. Aparecerd en la parte inferior el nombre del docente y un mensaje
informando que el docente se encuentra asociado, si el nombre no corresponde
deberd dar clic en Cancelar y vuelva a redlizar el proceso para asociar al
empleado. Si lainformacién es correcta de clic en el botén Asociar.
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Asocicr Empleado

8. Al dar clic en el botdn asociar, aparecerd un mensaje informando que el
beneficiario del docente se asocid al usuario de manera satisfactoria, y puede dar
clic en el botdn Ingresar.
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SOLICITUD DE PENSION DOCENTE ACTIVO O RETIRADO - TRAMITE
NORMAL
1. Alingresar al aplicativo, visualizard la siguiente pantalla. Inicie con el framite

de la solicitud de la pensidn, dando clic en mdédulo de Tramite Prestaciones

Q B R I - -

Consultar Reportes Autorizar libranzas Trédmites
Liguidacién Beneficiarios

- - B =
Padres Cotizantes Tramite Tramite
Prestaciones Cerfificaciones

2. En el mdédulo tramites prestaciones, seleccione la opcidon Pensiones.

Q B : 2=
[~

Consultar Reportes Autorizar libranzas Tramites

Liquidacion Beneficiarios

= — Tramite

: A A
E Prestaciones

A o Auxilios d .
Padres Cotizantes Tramite Pensionado

« Cesantias o s
. Certificaciones Documentos
» Pensiones

3. Si ya cuenta con alguna solicitud de frédmite iniciada en el Sistema Humano
en Lineq, podrd visualizarla al momento de ingresar a la opcidén Pensiones donde
le aparecerd la prestacion de pensidon que se encuentra en frdmite, deberd dar
clic en proceso para consultar o continuar con el trédmite:
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Tipo Tramite
(Seleccionar) el
Soficitar Prestacion
Num. Fecha

Tipo Pension’  Tipo Tromife Poso Actual  Documento Solicifud Estado

Proceso Froceso Conzuliar Consultar Pensicn Bocenis | Tramite Inbcic 20332545 2710472024 Solicitud

i Ceriicado Prestacion Aciivo Mormal Solcitud inkcioda

4. Para realizar una nueva solicitud, de clic en Solicitar Prestacion, botdn

ubicado en la parte inferior derecha.

Tipo Tramite

{Selecciena] v

Solicitar Fresiacion

5. Seleccione de la lista desplegable en tipo de tramite: (frdmite normal*). De
clic en el botén Continuar.

Crear Solicitud Prestacién Pensiones

Tipo Tramite

| Tramife tormal

Confinuar

6. El sistema le traerd la informacion del régimen, edad y semanas cotizadas
hasta la Solicitud del Certificado, el campo motivo solo deberd ser seleccionado si
tiene la intenciéon de solicitar una pension de invalidez. Luego de clic en el botdn
Continuar.
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|Tipo Pensién l

Tipo de Tramite Regimen
Tromite hormal Ley 812 de 2003
Edad Semanas Caofizadas Hasta Soliciiud del Cerfificado
58 916
Metivo
(seleccionar) v

7. Una vez de clic en el botén continuar, podrd visudlizar el flujo del proceso
de la solicitud de la pension, en donde se resalta la etapa del proceso en que se
encuentra la solicitud, en este caso, en “Inicio Solicitud”. De clic en Gestionar para
iniciar el trédmite de la solicitud de la pension.

Proceso Penzién

Inicio Solicitud Intormacién General
Por favor i 05 dotos de 1o soliciiud _ : = .
e
27704/2024 Tipo Tramite Tramite Normal
Solicitud inicioga
i Fecha 27 /04/2024
Estado Solicitud Jolicitud iniciada

Validacion de Documentos Nimero Radicado
- it gl - Fecha Radicado

Prestocion en Estudio

8. Una vez de clic en Gestionar, podrd visualizar el formulario con los datos del
educador y agregar un nuevo correo electronico de ser el caso. En el campo
‘Correo Electrénico’, el sistema trae la direccion que se encuentra registrada en
base de la Secretaria de Educacion.
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Teléfono Residencia
3136088398

Nomiore Esicblecimiento educative laboral
INSTTUCION EDUCATIVA INSTITUTO MONTENEGRO

Cédigo Dane

Fecha de posesion

Direccidn Residencia
CALLE 20 220-45 X3O00GM00

Dics cofizados

163470000291 3071111994 10032

Ciudad Laboral
83470 - COLCMBIA | QUINDIO [ Montenegro (Qui)

Corneo Electrénico
soporie@soporieiogico.com.co

NUmMero - de cermiticado Y ETTIOTICS 20T
283 1433

9. Si requiere agregar tiempos cotizados a ofros Fondos diferentes al tiempo

del Fondo del Magisterio, podrd dar clic en Adicionar Historia Tiempos cotizados
en otros Fondos. (si no requiere agregar tiempos cotizados, continue con el numeral

11de esta guia).

i i fi i ) nsién en ofra Enfidad o Cajas o Fondos diferente al Fondo del Magisterio

- Para registrar tiempos de Colpensiones debe ingresar el nombre del Fondo,
fechas Desde - Hasta, las Semanas que indique el certificado y luego de clic en

Guardar.

0 Adicionar Historia Fondo

Semanag
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ingresar el nombre del Fondo, fechas Desde - Hasta y luego de clic en Guardar. El
Campo Semanas no es necesario.

© Adicionar Historia Fondo

Semanas

- Si evidencia algun fipo de inconsistencia en la informaciéon ingresada, de
clic en la opcién Eliminar, y a continuacion deberd agregar nuevamente los
tiempos cotizados.

Historla Fondos Privados y Phblicos

Coka o Fondio Owsce Bosig Sernanas Coltogan

L CALDUA MAYOR O Ttesh G A8 10 312192 :

NOTA: Si su régimen pensional es Ley 33/85 debe tomar el Fondo Colpensiones Publico, si
su régimen pensional es Ley 812 de 2003 debe tomar el Fondo Colpensiones Frivudo.|

10. En caso de tener un hijo con discapacidad, marcar la opciéon Sl. (Para el
caso de la pension en la que requiera esta condicidon para su reconocimiento)
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11.  Elsistema muestra el Tipo de Vinculacién y la Fecha del Ultimo ingreso a la
docencia.

Hisloria fondes Privados y Piblicos

No he cagodantarmocién da tondos Brivados ¥ pdbicas

pTEns o con dopotidol pemmranist 051 ®No

RO Vinculosidn Fecha USino Ingreso a La Dacencio Oficicl

osione TN

12. A continuacion de Clic en Continuar Proceso, le aparecerd un recuadro
informativo al darle Aceptar continuard el proceso o al darle Cancelar volverd all

formulario.
Tipo Vincudaclon Facho Ultimo Ingreso ¢ La Docenclo Oficlal
Mociong 0&/011596

Agrecioo Foictantg

ot Qe eife-mormanic o mtema e sugennd ol ipe e pensien ol Sudl pusds
cobcor y poond visiolzer los semonos cotifodos hossa o fecha siohe

13. En el campo Tipo Pensién podrd visudlizar la pensién que el Sistema sugiere
de acuerdo con el estatus (edad y tiempo cotizado) del docente.

Codigo Tipo Pension Tipo Pension

Pension Jubilacion Ley 91
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14. Sino estd de acuerdo con el tipo de pensidon que el sistema le sugiere, tendrd
la posibilidad de seleccionar de una lista desplegable el tipo de pensién que
considera fiene derecho, y un campo de observacion para describir los motivos
por los cuales selecciona ofro tipo de pension.

Q
i
[

T} Ciferene, DOr Iavor 5

L
[
i)
9

Si consider

i
(11}
=
5
L
T
1]
|
a5

[14]

a gue e cofrespondes unt

Tipo Pension

fesieccionar) b

Dbservociones tipo pensicn elegida

57
0 da 2000

15. En el caso en que el sistema no le sugiera un tipo de prestacion de acuerdo
con su status pensional, tendrd la opcidn para seleccionar de una lista desplegable
el tipo de pension que considere tiene derecho

SENACIONSS NID0 PSRson S2gIta

P
-de 2000

Nota: Una vez pueda visudlizar el fipo de pensidn, por favor dirijase ala seccion de
Documentos Obligatorios para que valide los documentos que debe adjuntar.
Tener en cuenta que los documentos que solicita el sistema son de la prestacion
que sugiere, si el docente escoge un tipo de pensidn diferente, es la Secretaria de
Educacion la encargada de validar si redne las condiciones y solicitara la
documentacion de la prestacion seleccionada por el docente al devolver la

solicitud.
Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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16. Luego continte dando clic en cada uno de los check de autorizacion.

Siho ocepionds 05 poificas v procedimeenics porg al irnfomeenio o oz dalids

[ o lnigiat -l

17.  El sistema mostrard, segin el tipo de pensidn que el sistema le estd
sugiriendo, el listado de los documentos requeridos. Aquellos marcados con *
(asterisco), son obligatorios, seleccione y cargue cada uno de los documentos.

Documentos

* Documenta de idenfidad i selecrionor @ Ok B PRSI GEULE
Acto Admini de refiio itiva delsc... i S

~ Ongingl o coplc gutenticada legibie delre... i Seleccionay @ | ObS .’ e . riteros
= Ceffificade de enfidodes administrodoros d... i \ Cmenos
Carfiicado de tiempo de servicio i M| Eviterios
Carfficodo de salortios i Seleccionar @ | OFs L B - | Critefios
Oviginal de Cesfificado de semanas cofizada... i | Critonos
= Manfestacidn expresa sl devenga o 1o pe... i seleccionar @ | Obs W IRNEEIEE
Onginal de Cerfificado de semanas cofzoda.. | | ™, | Crienos

NOTA: Tener en cuenta que segun sea el caso si el documento es necesario para el framite
de lo pension y no estd marcado como obligatorio se deberd cargar.

- En elicono ' podrd dar clic y visualizar el nombre del documento que se
debe adjuntar.

Documentos ‘ e
* pocumento de idenfidad E Adjuntzr decumento d identidad del st el Ll
= = ‘ docente
* Resolucidn con bo gue lo pensiono effondo.. | 1 | | Seleccionar @ | Obs I RS

Oficina de salud
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Administrad
FOMAG ‘ {f in:i”::prroe:f::)ra)

&

Gobierno de
Colombia

Ssleccionar

l

Dar clic para cargar |
documento soporte

Dar clic para
wisualizar el
documento
cargado

T

@ Obs W

Dar clic en caso que
requiera dejar algurna

Dar clic en caso
gue requiera
elirminar =l
documento

T cargado

|

observacion del
documento

- Verifigue gue los documentos gue adjunta sean legibles, no tengan

tachones ni_ enmendaduras y contengan toda la informacidén requerida. Esto

evitard algun tipo de rechazo en su solicitud por parte de la Secretaria de

Educacion.

18. Una vez cargue los documentos de soporte, dar clic en Aceptar.

celular regisirado.

Documentos

* bocumento de idenfidad
Oficio mediante el cual se solicita el recurso ...
* Reqistro civil de nacimiento o porfidadeb...

Poder debidamente oforgado por el solicitante

B a i e e i b g b e L e e e e e e e e R e e e e e

Autorizo o la Secretana y ol FOMAG enviar mensajes y notificaciones respecto al framite, ol comeo elecironico y/o al

Cédula de pruskba pdf

Registro civil de nocimiento.pdf

e o o u |
EEmi

Seleccionor | @ Obs W RN

Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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19. Al dar clic en Aceptar, se presenta el siguiente mensaje en el cual acepta
gue su solicitud serd enviada a la Secretaria de Educaciéon para su validacion.

L]

Apreciodo Usuano: Solicitud de PEMSEON ha sido enviada a la Secrefanio de
Educacion para previa validacion de completiuvd de documentos, por favor este
atents a su oomres o por este meaedio en el link de Esfado de Tramite para recibir
numers de raodicacion de la prestacion una vz cumplidos resguisitos

En este paso la solicitud es remitida ala Secretaria de Educacion para la validacion
documental.

NOTA: Recuerde hacer seguimiento a su solicitud. La Secretaria de Educacion
informard a fravés del aplicativo si le hace falta o debe corregir algun documento
para poder realizar su Tradmite. Usted podrd determinar si su solicitud fue devuelta
por la Secretaria de Educacion cuando al revisar su proceso observe que después
de solicitar la prestacion, pasd a validacion de documentos y nuevamente queda
en “solicitar prestacion”.

Oficina de salud
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SOLICITUD DE PENSION DE INVALIDEZ DOCENTES

1. Alingresar al aplicativo, visualizard la siguiente pantalla. Inicie con el framite
de la solicitud de la pension, dando clic en mdédulo de Tramite Prestaciones

O} B : 2=]

| =
Consultar Reportes Autorizar libranzas Tramites
Liquidacién Beneficiarios

I - - B B
Padres Cotizantes Tramife Tramite
Prestaciones Certificaciones

2. En el mdédulo tramites prestaciones, seleccione la opcidén Pensiones.

S} B < 2=

Consuliar Reportes Autorizar libranzas Tramites
Liquidacion Beneficiarios

= =B Tramite

2 A A
E Prestaciones

i o Auxilios o ’
Padres Cotizantes Tramite Pensionado

* Cesantias ois s
; Certificaciones Documentos
» Pensiones

3. Si ya cuenta con alguna solicitud en trédmite, iniciada en el Sistema, puede
consultarla y hacerle seguimiento dando clic en el botén Buscar cémo se ilustra a
confinuacion.

Oficina de salud
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Tipo Tramife

[Seleccionar| v

Sobcilr Fresiocion

Le aparecerd la prestacion de pension iniciada para que la pueda continuar
dando clic en proceso:

Tipo Tramite
[Seleccionar) v
Soficitar Prestacion
Num. Fecha:
Tipo Pensitn Tipo Tromite Paso Actual  Decumento Soliciiud Estado
Proceso Procsso Consultar Consuitar Pension invalidez  Tramite: Inicic 29332545 270472024  Soficiiud
Acto Cerlificado Presiacion Marral Sokcifud imiciada

Para realizar una nueva solicitud, de clic en Solicitar Prestacion, botdn ubicado en
la parte inferior derecha.

Tipo Tramite

{feleccionar] v

m Soficitar Presiocion

4. Seleccione de la lista desplegable en tipo de tramite: (frdmite normal). De
clic en el botén Continuar.

Crear Solicitud Prestacién Pensiones

Tipo Tramife

| Tramife tormal

Confinuar

Oficina de salud
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5. El sistema mostrard la informaciéon del régimen, edad y semanas cotizadas
hasta la solicitud del Certificado, si tiene la intencidn de solicitar una pension de
invalidez, en el campo ‘Motivo’ escoja: seleccione esta opcion si tiene algun tipo
de invalidez certificada que supere el 50% y de clic en el botén Continuar.

Tipo de Tramite Regimen

Tromtite Nomnal Ley 33 .de- 1985
Edad Semanas Cotizodas Hosta Solicitud del Cerfificado
5S4 1574

OTVD
Seleccione esto opcidn s iens algin fipo de invalidez cenficoda gque supers & 50%

6. Una vez de clic en el botén Continuar, podrd visudlizar la siguiente relacion
de etapas, en donde se resalta la etapa del proceso en que se encuentra la
solicitud, en este caso, en “Inicio Solicitud”. De clic en Gestionar para iniciar el frdmite
de la solicitud de la pension.

I Proceso Pensidn I

® Inicio Solicitud Infermacion General
Por favor ingrese jos dotos de la solicitud 5 .. " -
- S
i Tipo Tramite ramite Mormal
soiicitud inicioda
s Fecha 27/04/2024
Estado Solicitud Solicitud iniciada

Validacion de Documentos Nimero Radicado
= il = Fechao Radicado

Prestacion en Estudio

En Liguidacion

Oficina de salud
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7. Una vez de clic en Gestionar, podrd visualizar el formulario con los datos del

educador, agregar un correo electréonico y deberd diligenciar todos los campos
en rojo, luego de clic en el botén Continuar Proceso ubicado en la parte inferior:

Muevo Coreo Personal Confirmar Musye Comreo

o
o
i
3
0
i}
fol
[14]
(&)
1]
gl
L
(5]
ol
i
0
%]
i
o
o
8
o}
o
(5]
8]
4]
[}

% Deficiericia Parg Anficipada de invalidez

Fecha del dictamen Fecha de estructurocion
Mothie de ld invalidez
{seleccionar) ¥
8. Si requiere agregar tiempos cotizados a otros Fondos diferentes al tiempo

del Fondo del Magisterio, podrd dar clic en Adicionar Historia Tiempos cotizados

en otros Fondos. (si no requiere agregar tiempos cotizados, continue con el numeral
11de esta guia).

i i fi i i nsién en ofra Enfidad o Cajas o Fondos diferente al Fondo del Magisterio

- Para registrar tiempos de Colpensiones debe ingresar el nombre del Fondo,

fechas Desde - Hasta, las Semanas que indique el certificado y luego de clic en
Guardar

0 Adicionar Historia Fondo

a1/01/19%90

Semanas

Oficina de salud
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- Para registrar tiempos de entidades diferentes a Colpensiones, debe
ingresar el nombre del Fondo, fechas Desde - Hasta y luego de clic en Guardar. El

Campo Semanas no es necesario.

© Adicionar Historia Fondo

Semanas

- Si evidencia algun tipo de inconsistencia en la informacién ingresada, de
clic en la opcién Eliminar, y a confinuacién deberd agregar nuevamente los

tiempos cotizados.

ola o fangio Dade

Historha Fondos Privados y Poblicos

Kose serranes Colragas

A : ={: E D
&

NOTA: §i su regimen pensional es Ley 33/85 debe tomar el Fondo Colpensiones Publico, si
su régimen pensional es Ley 812 de 2003 debe tomar el Fondo Colpensiones Frivudo.|

9. En el campo Tipo Pensidn podrd visualizar la pension que el Sistema sugiere
de acuerdo con el estatus (edad y fiempo cotizado) del docente.

Codigo Tipo Pensién

Tipo Pension

Pernsion b= Invalidez Lay 100

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias

Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
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Sino estd de acuerdo con el tipo de pensidn que el sistemal le sugiere, tendrd

la posibilidad de seleccionar de una lista desplegable el tipo de pension que
considera fiene derecho, y un campo de observacion para describir los motivos
por los cuales selecciona ofro tipo de pension.

Chservacionss tipo pension elzgida

i

el
0l da 2000

11.

En el caso en que el sistema no le sugiera un tipo de prestacion de acuerdo

con su status pensional, tendrd la opcidn para seleccionar de una lista desplegable
el tipo de pensidon que considere tiene derecho

UDsen'aciones Do Denson Siegida

T
i1

]
Q
=}
@

b
0 de 2000

Nota: Una vez pueda visudlizar el fipo de pensién, por favor dirfjase ala seccidn de
Documentos Obligatorios para que valide los documentos que debe adjuntar.
Tener en cuenta que los documentos que solicita el sistema son de la prestacion
que sugiere, si el docente escoge un fipo de pensidon diferente, es la Secretaria de
Educacion la encargada de validar si reUne las condiciones y solicitara la
documentacion de la prestacidon seleccionada por el docente al devolver la

solicitud.

Oficina de salud
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Oficina de pensiones y cesantias
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Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.



FO M AG ‘ {Asir?i”:lls;)r;::f::)ra) Gobierno de

Colombia

12, Luego continte dando clic enlos check y marcando aceptar enla ventana
emergente.

Ste aceptando I pOIRcOs ¥ RIOCeRMIOniol poro ol in

penonaies

13.  Elsistema mostrard segun el tipo de pensidon que se estd tramitando el listado
de los documentos requeridos. Aquellos marcados con * (asterisco), son
obligatorios, seleccione y cargue cada uno de los documentos.

NOTA: Tener en cuenta que seguin sea el caso si el documento es necesario para el frmite
de la pension y no estd marcado come obligatorio se deberd cargar.

Documentos

(L]

" Documento de Idenfidad RECIBO DE PAGO PRUEBAS pdf

* Original del cerfificade médico de invalidez i1 | RECIBO DEPACO PRUEBAS.pdf

-

* Original o copia avlenticada legible del re... RECIBO DE PAGO PRUEBAS.pdf

* Cerfificado de enfidodes adminisiradoras d... RECIBO DE PAGO PRUEBAS.pdf

.

o o 0
g 7 g
- -

-

Cerfificado de fiempo de servicio

-

Ceifificado de salarios

Criginal de Ceriificado de semanas cofizada...

-

* Monifestacion expresa si devenga o no pe... RECIBO DEPACO PRUEBASpdf

.

Original de Cerfificado de semonas cofizada...

Oficina de salud
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- En elicono ' podrd dar clic y visudlizar el nombre del documento que se

debe adjuntar.

Documentos | Informacidn

* pocumento de ldentidad
|
= I docente

* Resoducitn con bo gue bo pensicno ef fondo.

Adpunizr documento de identidad del

Dar clic para
wvisualizar el
documento
cargado

T
l

Dar clic para cargar |
documento soporte

Seleccionar @ | Obs W

Dar clic en caso que
requiera dejar algurna

Dar clic en caso
gue requiera
eliminar =1
documento

T cargado

|

cbhservacion del
documento

- Verifigue que los documentos que

adjunta sean leqgibles, no tengan

tachones ni_enmendaduras y contengan toda la informacién requerida. Esto

evitard algin fipo de rechazo en su solicitud por parte de la Secretaria de

Criterios

Criterios

Educacion
14. Una vez cargue los documentos de soporte, dar clic en Aceptar.
Documentos
* pocumento de Identidad i Cédulo ce prueba.pdf
* Dictomen medico de invalidez i Bictomen rmedico de invalidez.pdf
Oficio mediante el cual se solicita el recurso ... i
* Reqistro civil de nacimiento o parfidade b... i Registro civil de nocimiento.paf
Foder debi por &l solici i
15.

Al dar clic en Aceptar, se presenta el siguiente mensaje en el cual acepta

que su solicitud serd enviada a la Secretaria de Educacion para su validacion.

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias

Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.
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Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510
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Apreciodo Usuano: Solicitud d= FENSEOMN ha sidoe enviada a la Secrefarna de
Educacion para previa validacion de completiiud de documentos, por faowvor este
atentc a su ocomrec o por este medio en =l link de Esfado de Tramite para recikbir =1
numers de rodicocicon de la prestacion una wer cumplidos resguisitos.

En este paso la solicitud es remitida a la Secretaria de Educacion para la validacion
documental.

Proceso Pensidn

v Inicio Solicitud ISR E RN
= Tipo Tramite Tramife Normal
Fecha 2T [04)2024
® Validacion de Documentos Estado Validacidn de
Se estan viidanoo sus JoCLHMENTos, UNd Ve oprobados Sera radicoda su solicitudg Salicitud documentos porSE
27042024
Validacién de documentos por SE Mimero
Radicado
Prastacion en Estudio
e Fecha

Rodicado

En Liquidacion

NOTA: Recuerde hacer seguimiento a su solicitud. La Secretaria de Educacion
informard a través del aplicativo si le hace falta o debe corregir algun documento
para poder redlizar su Trdmite. Usted podrd determinar si su solicitud fue devuelta
por la Secretaria de Educacion cuando al revisar su proceso observe que después
de solicitar la prestacion, pasd a validacion de documentos y nuevamente queda
en “solicitar prestacion”.

Oficina de salud
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Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.



FO M AG ‘ {Ai(jir:ll:;s;rroz:f:;ra) Gobierno de

Colombia

SOLICITUD DE PENSION DE INVALIDEZ PARA BENEFICIARIOS Y/O
USUARIO EXTERNO

1. Para iniciar el proceso de solicitud de Pension, el beneficiario y/o usuario
externo debe seleccionar su tipo de identificacion, digitar nUmero de documento,
codigo del empleado (cedula del docente), y la clave que el sistema le arrojé en
el momento que se estaba asociando al docente, por Ultimo, de clic en Ingresar.

2. Alingresar al aplicativo, visudlizard la siguiente pantalla. Inicie con el framite
de la solicitud de la Pensién, dando clic en mddulo de Tramite Prestaciones.

Oficina de salud
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3. En el mddulo tramites prestaciones, seleccione la opcidén Pensiones.

=@ Tramite

Prestaciones

« Pensiones

4, Si ya cuenta con alguna solicitud en tfrdmite iniciada en el Sistema, le
aparecerd la prestacion de pensidon iniciada para consultar o continuar con el
trdmite dando clic en la opcidn proceso:

— — — ——=— ———
Filtro
P L1 _ SN
Tipo Tramite
Num. Fecho
Tipo Pension Tipo Tromite Foso Actual  Documenio Solicitud Estado
Proceso Procsso Con Pension invalidez  Tramifs Inicio 29332545 270472024  Soficiiud
Acto Maorral Solciud miciada
5. Para realizar una nueva solicitud, de clic en Solicitar Prestacion, botdn
ubicado en la parte inferior derecha.
: Filtro
i ARESF . LEFT
Tipo Tramite
{teleccionar) v

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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6. Seleccione de la lista desplegable en tipo de tramite: (frdmite normal*). De
clic en el botén Continuar.

Crear Solicitud Prestacién Pensiones

Tipo Tramite

Tramite Mormal

Confinuor

7. El sistema mostrard la informaciéon del regimen, edad y semanas cotizadas
certificadas, en el campo Motivo seleccione esta opcion si tiene algun tipo e
invalidez certificada que supere el 50% y de clic en el botén Continuar.

Tipo de Tramife Regimen
Tramite Mool Loy 33 de 1985

Edad Semanas Cotizodas Hosto Solicitod del Gerfificado
54 1574

Motvo

Seleccione esto opcidn S fens agin fipo deinvolidez cerfficada que supers <4 50%

8. Una vez de clic en el botdn continuar, podrd visualizar la siguiente relacion
de etapas, en donde se resalta la etapa del proceso en que se encuentra la
solicitud, en este caso, en “Inicio Solicitud”. De clic en Gestionar para iniciar el
trdmite de la solicitud de la pension.

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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Proceso Pensidn
| - —_ o B— ﬁiﬁ N
® Inicic Solicitud Informacin General
Por favor ingrese ot dotos de o solicitudg g B - I
ke Tipo Tramite Tramits Marmal
s Fecha 27 [0A 12024
Gestionor
Estado Solicitud Solicitud iniciada
Validacion de Documentos Nimero Radicado
== = Fecha Radicado
Prestacion en Estudio
En Liguidacion
9. Si requiere agregar tiempos cotizados a ofros Fondos diferentes al tiempo

del Fondo del Magisterio, podrd dar clic en Adicionar Historia Tiempos cotizados
en otros Fondos. (si no requiere agregar tiempos cotizados, continue con el numeral
11de esta guia).

i i fi i i nsién en ofra Enfidad o Cajas o Fondos diferente al Fondo del Magisterio

- Para registrar tiempos de Colpensiones debe ingresar el nombre del Fondo,
fechas Desde - Hasta, las Semanas que indique el certificado y luego de clic en
Guardar

0 Adicionar Historia Fando:

Fondo
COLPENSIONES PUBLICO
Desdse
o1/01]1990
Semanas

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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- Para registrar tiempos de entidades diferentes a Colpensiones, debe
ingresar el nombre del Fondo, fechas Desde - Hasta y luego de clic en Guardar. El

Campo Semanas no es necesario.

© Adicionar Historia Fondo

Semanas

- Si evidencia algun tipo de inconsistencia en la informacién ingresada, de
clic en la opcién Eliminar, y a continuacion deberd agregar nuevamente los
tiempos cotizados.

Historia Fondos Privados y Poblicos

ok o Fanao D st Sevnancs Cofttaca

L CALTUA MAYDE DE Ut Ay 1950 N2 L3 D

il SO LSO al

NOTA: Si su régimen pensional es Ley 33/85 debe tomar el Fondo Colpensiones Publico, i
su régimen pensional es Ley 812 de 2003 debe tomar el Fondo Colpensiones Frivudo.|

10. Diligencie los campos marcados con letra roja y de clic en Continuar

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias

Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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Porceniaje de pérdida de capacidad laboral % Deficiencia Para Anticipada de Invalidez
Fecha de! dictfamen Ffechode & Jcturacion
viotivo de lc o z

CeRicEionar v

Solicitante /Representante Legal y/o Apoderado

Primer Apellido Segundo Apeilido

Primer Nombre Segundo Nombre

o) Nomero de identificacion
cidn o parentesco con &l solicitants Tarjeta Profesional
- En el campo Direccion utilice los campos para agregar la direccion o

digitela en el campo Complemento.

Direccion
Tipe Via NOmero Literal Prefijo
Literal Orientacién MNdmero Literal

(seleccionar) » {seleccionar .l {seleccionar gl
Sufijo Literal Placa Orientacion

fssteccionar) v izelecticnar] v iEelEcaionar) -
Complemento

s |
- En el campo Cuidad de clic en el botdén |: luego de clic en buscar y

seleccione la cuidad que corresponde, luego de clic sobre el cédigo de la ciudad
para que el sistema lo tome.

Indique la relocion o parentesco con' g
Buscar

Filtro

Direcciér gogots
Tipo Via NOmMet

S = =3 Codigo Descripcion

= = > COLOMBIA / CUNGINAMARCA / Bogotd D.C

Literal Orient

seteccionor v s2ies
Sufiio Litercl

seieccionar v sele:

Complemento

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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11. El sistema le mostrard el formulario con la informacidén previamente
diligenciado, en el campo Tipo Pension podrd visualizar la pension que el Sistema
sugiere de acuerdo con el estatus (edad y tiempo coftizado) del docente.

Codigo Tipa Pension Tioo Pension

Rt

I pension De involidez

12. Sino estd de acuerdo con el fipo de pensidn que el sistemal le sugiere, tendrd
la posibiidad de seleccionar de una lista desplegable el tipo de pension que
considera fiene derecho, y un campo de observacion para describir los motivos
por los cuales selecciona otro tipo de pension.

Ohbservacionss tipo pensicn elegido

7
0 de 2000

13. Enelcasoen que el sistema no le sugiera un tipo de prestacion de acuerdo
a su status pensional, tendrd la opcidn para seleccionar de una lista desplegable
el tipo de pensidn que considere tiene derecho

UDEensaciones fipo Denston iegica

“

0 de 2000
Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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14. Luego continle dando clic en los check.

15.  Elsistema mostrard segun el tipo de pension que se estd tramitando el listado
de los documentos requeridos. Aquellos marcados con * (asterisco), son
obligatorios, seleccione y cargue cada uno de los documentos.

Documentos
s i \
Oficio medionte ef cuol se soicto el recurso ... | 1 N
* Originai del dict médico de involidez ... | { N
Reqistro civil de nocimiento o porfido de bov... | N
NOTA: Tener en cuenta gue segun sea el caso si el documento es necesario para el framite
de la pension y no estd marcado como cbligatorio se deberd cargar.

16. Una vez cargue los documentos de soporte, dar clic en Aceptar.

T oo ™ - o o = o
Autorizo a ki Secretornia y ol FOMAG envior mensgijes y nofificaciones respecio of framite, ol corec electronico y/o ol
caluiar regisirado.

Acepicr

Documentos

* Documento de identidad C&gdio Ce proaba pat

R

Obcio medionte ef cuol se solicBa el recurso
* ¥eqi¥ro civil de nocimienio © porfida de b. i Regisho oVl g nocimienio pof

rodes dedidomente oforodo par ¢f sciicilante 1

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510

Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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17. Al dar clic en Aceptar, se presenta el siguiente mensaje en el cual acepta
que su solicitud serd enviada a la Secretaria de Educaciéon para su validacion.

Nota: Una vez pueda visualizar el tipo de pension, por favor dirjase a la seccion de
Documentos Obligatorios para que valide los documentos que debe adjuntar.
Tener en cuenta que los documentos que solicita el sistema son de la prestacion
que sugiere, si el docente escoge un tipo de pensidn diferente, es la Secretaria de
Educacion la encargada de validar si redne las condiciones y solicitara la
documentacion de la prestacion seleccionada por el docente al devolver la
solicitud.

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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SOLICITUD DE PENSION DE FALLECIDOS PARA BENEFICIARIOS Y/O
USUARIO EXTERNO

1. Para iniciar el proceso de solicitud de pension, el beneficiario y/o usuario
externo debe seleccionar su tipo de identificacion, digitar nUmero de documento,
codigo del empleado (cedula del docente), y la clave que el sistema le arrojé en
el momento que se estaba asociando al docente, por Ultimo, de clic en Ingresar.

Humano

inea

ingreso Usuario Extermo

2. Alingresar al aplicativo, visudlizard la siguiente pantalla. Inicie con el framite
de la solicitud de la pension, dando clic en médulo de Tramite Prestaciones.

= 5
Lo |

fromite
Prestaciones

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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3. En el mdédulo tramites prestaciones, seleccione la opcidén Pensiones.

=@ Tramite

Prestaciones

« Pensiones

4, Si ya cuenta con alguna solicitud en trdmite iniciada en el Sistema, podrd
visudlizarla al momento de ingresar a la opcidn Pension.
Filtre:
e IR LR —
Tipo Tramiits
[Sefsccicriar) w
Soficitar Presfocion
Num. Fecha
Tipo Pensién Tramife Paso Actual Bocumento Solicifud Estado
Proceso Procese  Consullar Consultar FPension Tramite: Validacion de PPTETTS 27/04/2024 Vaolidocion ds
Acto Certificado Frastocion Posmorten 20°A Hormal Documentos documenios porik
5. Para realizar una nueva solicitud, de clic en Solicitar Prestacién, botdn

ubicado en la parte inferior derecha.

Tibo Tramite

=S ———— — — ———— — — —— —

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias

Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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6. Seleccione de la lista desplegable en fipo de tramite: (frdmite normal*). De
clic en el botén Continuar.

Crear Solicitud Prestacion Pensiones

7. El sistema mostrard la informacion del régimen, edad y semanas cotizadas
del docente, en el campo Motivo escoja: seleccione esta opcioén si la solicitud que
va a redlizar es de un docente fallecido y de clic en Continuar. Si la solicitud
corresponde a un trdmite de un pensionado fallecido, adicional a la seleccién del
motivo deberd marcar el check de la parte inferior.

Tipo de Tramite Regiman
Trarpite Nomndl Ley 33 de 1985
Edad Semanas Cotizadas Hasto Solicitud del Cerdificado
43 %1
Mativo
| ta opcion & O JrSCNESE S5 0T Qocenie ITNessoo W
_ Sisu framife coresponde g una soficitug de sustitucicn, de un pensionadso fallecide, pof faver seleccione esta opcidn.

rSf el framite corresponde a una sustitucién pensional deberd seleccionar el 1"«"1«:';ﬁ'n.n:;;‘l
seleccione esta opcién si la solicitud que va a realizar es de un docente fallecido,
seguido de clic en el recuadro: si su framite cormresponde a una solicitud de
\Sustitucién, de un pensionado fallecido, por favor seleccione esta opcidn. y

8. Una vez de clic en el botdn continuar, podrd visudlizar la siguiente relacion
de etapas, en donde se resalta la etapa del proceso en que se encuentra la
solicitud, en este caso, en “Inicio Solicitud”. De clic en Gestionar para iniciar el
trdmite de la solicitud de la pension.

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias

Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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I Proceso Penzién I
@ Inicio Solicitud Infarmacién General
Por fovor ingrese los dotos de lo soliciiud o i o =
Crond Tipo Tromite Tramifs Marmial
solicitied iniciada Fecha 270472024
Gesfionor
Estado Solicitud Solicitud inicioda
Validacion de Documeantos Nimero Rodicado
= i gl Fecha Radicado
Prestacion en Estudio
En Liguidacion
9. El Sistema le solicitard la informaciéon requerida, diligencie los campos

marcados con letra roja:

Fecha de follecimiento segun cerfificodo de defuncion

Indique si tiene tiempos cotizados para pensidn en ofra Entidad o Cajas o Fondos diferente al Fondo del Magisteric
Historia Fondos Privados
Mo he cargodo informacion de fondos privados
gActivo en el fervicio Docente a la fecho de fallecimientoz OS5  ® No
3Era pensionicdo por ofra enfidad? ©Si ® No

Entidad que lo pensiond Fecha en la que se Pensiond

[tedo) .

10. Si requiere agregar tiempos cotizados a ofros Fondos diferentes al tiempo
del Fondo del Magisterio, podrd dar clic en Adicionar Historia Tiempos cotizados
en otros Fondos. (si no requiere agregar tiempos cotizados, continue con el numeral
11 de esta guia).

nzion en ofra Enfidad o Cajas o Fondos diferente al Fondo del Magisterio

Adicionar Hitona Tiempas cotizodos en ofros Fondos

- Para registrar tiempos de Colpensiones debe ingresar el nombre del Fondo,
fechas Desde - Hasta y las Semanas que indique el certificado y luego de clic en
Guardar

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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0 Adicionar Historia Fende

01/01/1%%0

Semanas

- Para registrar tiempos de entidades diferentes a Colpensiones, debe
ingresar el nombre del Fondo, fechas Desde — Hasta. Registre las Semanas si cuenta
con lainformacién, de lo contrario de clic en Guardar.

© Adicionar Historia Fondo

Fendo

ALCALDIA MAYOR DE TUMJIA

Semanas

- Si evidencia algun tipo de inconsistencia en la informacion relacionada, de
clic en la opcidn Eliminar, y deberd agregar nuevamente los tiempos cotizados.

Historia Fondos Privados y Publicos

Caja o Fondo Desde Hasta Semanas Cofizadas
ALCALDIAMAYOR DETUMJA 01/01/1930 31121930 5]
TotalSemanas Cofizadas 51

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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11. En caso de que requiera relacionar beneficiarios de clic en Adicionar
Beneficiario y diligencie los campos marcados con letra roja:

0 Adicionor Beneficiario

Beneficiario

Po Uocumento

Nombore Comiplefo

Fecha Nacimienio

{ssiecdionar

Porcentaje

1. Beneficiarios mayores de 18 anos se debe adjuntar cerfificado de
escolaridad.

2. Siingresa beneficiarios con discapacidad marcar S, diligenciar el campo
de porcentaje y adjuntar el dictamen de discapacidad.

3. Para cada uno de beneficiarios menores de edad deberd registrar un
representante legal.

- Si requiere cambiar algun dato del beneficiario que acaba de agregar
deberd dar clic en el Eliminar y Adicionar Beneficiario nuevamente.

Beneficianio
Tipe Decuments Himers Bosurmals Hambre Complets feche tiecimiente tded
et TS Harmion Benavwies Oriz 1302198 73

e Beotat et

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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12. Continve diligenciado los campos que se encuentra en letra roja y de clic
en Continuar Proceso.

Solicitante/Representanie Legal y/o Apcderado

Prirmiae Aoalide Segundo Apeiido

Prirmier Momire Sagundo Narmbre

Tipo de identificacion Mumaro de identificaclion
slmscianar L

Incique fo refacion o porentesco con el saliciiante Tofeta Profesional
pelescionor] W

Bireccicn

Tipe Via Murmeno Literal Predfijo

L el labia V Lt e b e 1 L padescianar) e
Literal Orentacion Mameno Literal

A e g ] W (eSO b 4 fe g »
Jufijo Literal Placa Orientacian

SHESTONoT] b L eeia e g b cadas sianarn W
Complemeanto
Lo

Chedod

13. Al continuar el proceso saldrd el mensaje a continuaciéon, deberd darle
Aceptar:

Aprecicdo Solicitonte
Por fovor de clic en Acepiar pora continuar o soliciud.

Concs=lar

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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14. El sistema le mostrard el formulario con la informacion previamente
diligenciado, en el campo Tipo Pensidon podrd visudlizar la pensidon que el Sistema
sugiere de acuerdo con el estatus (edad y fiempo cotizado) del docente.

—

Coaige Tioco Pension Tpe Pension

= o ¥ = Ty
D el B martee 0 A
% EfEI0n FCETIONTen L0 A

15. Sino estd de acuerdo con el fipo de pensidn que el sistema le sugiere, tendrd
la posibilidad de seleccionar de una lista desplegable el tipo de pensidn que
considera tiene derecho, y un campo de observacion para describir los motivos
por los cuales selecciona ofro tipo de pension.
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Observacionss fipo pensién elegida

“
0 d= 2000

16. En el caso en que el sistema no le sugiera un tipo de prestacién de acuerdo
a su status pensional, tendrd la opcidon para seleccionar de una lista desplegable
el tipo de pension que considere tiene derecho
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Nota: Una vez pueda visudlizar el fipo de pensidn, por favor dirijase ala seccion de
Documentos Obligatorios para que valide los documentos que debe adjuntar.
Tener en cuenta que los documentos que solicita el sistema son de la prestacion
que sugiere, si el docente escoge un tipo de pension diferente, es la Secretaria de
Educacion la encargada de validar si relne las condiciones y solicitara la
documentacién de la prestacion seleccionada por el docente al devolver la
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17.  Luego continle dando clic en los check.

Esta cceptondo las polficas y procedimientos para el fratomiento de sus datas
cersonales

18.  Elsistema mostrard segun el tipo de pension que se estd tramitando el listado
de los documentos requeridos. Aquellos marcados con * (asterisco), son
obligatorios, seleccione y cargue cada uno de los documentos.

NOTA: Tener en cuenta que seguin sea el caso si el documento es necesario para el frdmite
de la pensién y no estd marcado como obligatorio se deberd cargar.

19. Una vez cargue los documentos de soporte, dar clic en Aceptar.

* Dacumento de idenfidad § | DFCRETC 942 DEL 1.DE JUNIOIDE 2022 (1 pot Sgectonar @ Ob RS

Documentos

- En elicono ' podrd dar clic y visualizar el nombre del documento que se
debe adjuntar.

Documentos ' Informacicn
| !
* Documento de identidod m | Adjuntar documento de identidad del |
. || docente '
* Resolucion con ka que fo pensiono el fondo... | | ‘
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Dar clic para Dar clic en caso
wvisualizar el que requiera
documento eliminar <l

cargado documentio
T T cargado

Drar clic pora cargar =l Dar F“-C S e clsa ol
documento soporte requiera dejar alguna
cbhservacion del
documento

- Verifigue que los documentos que adjunta sean legibles, no tengan
tachones y contengan toda la informacién requerida. Esto evitard algin tipo de
rechazo en su solicitud por parte de la Secretaria de Educacion.

20. Al darclic en Aceptar, se presenta el siguiente mensaje en el cual acepta
que su solicitud serd enviada a la Secretaria de Educacion para su validacion.

En este paso la solicitud es remitida ala Secretaria de Educacion para la validacion
documental.

NOTA: Recuerde hacer seguimiento a su solicitud. La Secretaria de Educacion
informard a fravés del aplicativo si le hace falta o debe corregir algun documento
para poder redlizar su Trdmite. Usted podrd determinar si su solicitud fue devuelta
por la Secretaria de Educacion cuando al revisar su proceso observe que después
de solicitar la prestacion, pasd a validacion.

Oficina de salud
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RADICACION DE LA SOLICITUD
1. La generacion del niUmero de radicado se realiza en el momento que la

solicitud cumpla con la validacion de la documentacion.

I Proceso Pensién |

v Inicio Solicitud Informacian General
sdpn e Tipo Tramite Tramife Normal
Fecha 2TT0A12024
Validacion de Documentos Estado Vafidacién de
32 eston Volidonao sus JOCIUAMENTos, UNo YeI aprobados sera radicoda su solicitud Solicitud documentas porSE
Ermy:!ma
validocidn de documentos por SE Nimero
Radicado
Prestacion en Estudio
o g - Fecha
Rodicado
Eni Liquidacion
2. Para visualizar el nUmero de radicado, ingrese a la opcidn Proceso. El dato

de radicado se visudlizard una vez se valide y apruebe la documentacién por parte
de la Entidad Territorial y la prestacion cambie a “En Sustanciacion SE (Radicado)”

| Fillro |

Tipo Tramite

[Sstecclonar) ~
soficitor Prestocion
Tipo MNum. Fecha
Tipe Pensién Tramile Fasc Aclual Documento Solicitud Estado
"rocesr_‘- Consulitor Consiiltor Pensian Tramite Prestacionen $774798 27/04/2024  Sustanciacion S
Acio Cerificodo Frestacion Posmorten20 A Nomal Estudio |Radicado)]
3. Podrd visualizar el numero y fecha del radicado en la parte derecha en el

campo Informacion General.

Oficina de salud
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I Proceso Pensién |I
v Inicio Solicitud Informacion General
Tipo Tramite Tramilis Nemnal
Fecha 27/04/2024
+ Validacion de Documentos Estado Soficitud  Sustanciocion SE
i s [Radicado)
Nimero QUI20240457PVTIT T2
Radicadeo
Prestacion en Estudio
AR
La Sacretoric de Educacion 1e ancuantro roalizondo el edudio de su prastacien Fecha 27042024
2710 Radicado
Sush 3E (Rodicada)

CONSULTA DEL ESTADO DE LA SOLICITUD DE PENSION

Ingrese al sistema Humano en Linea, como se indicd en la seccién “Ingreso al
Sistema Humano” y “Solicitud de Pensién”.

1. El sistema le mostrard el estado de la solicitud vy las siguientes opciones:
Filkro
e LT TSI T e L .
Tipe Tramite
[Selecclonar) A

Buscaor Soachar Prestocion

Tipo Num. Fecha
Tipo Pension Tramite Paso Actual Documento Solicitud Esfado
Frocese Proceso  Consultar Cansultar Pansién Tramite Validacion de SFTeTR6 277042024 | Valldacion de
Acto Carfiflcadn Prastacion Posmorfan 20 A Momal  Documentos documerntas por SE

Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
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o Si da clic en Proceso se visudlizard el flujo del proceso en que se encuentra
la solicitud.
[
v |nicic Soicitud Informacién General
: 7 =0 Tipo Tramite Tramife Normal
fi Fecha 97042024
@ Validacion de Documentos Estado Voldacidn de
e estan yolidando sus SocuWmentos, una vez aprobados sera radicoda su soliciiud Solicitud documentos porSE
:fc;i—d’u:.i;n de documeantos por SE Numero
Radicado
Prestocion en Estudio
S ) oA Fecha
Radicado
En Liguidacion
o Si da clic en Proceso Acto, podrd ver el Acto Administrativo de la pension

que ha solicitado.

Tipo Pension Emplagdo

Pengen Jublocion Ley 51 MARIA DEU SOCORS0O SALCEDC ECEVERRY
Actos Generados
Paso Nombre Archivo

Proceso oo ingizoco ACTADM-PENACTS2.pdf n

o Si da clic en Consultar Certificado, podrd ver su historia laboral y salarial
validada y verificada por la Secretaria de Educacion.

Oficina de salud
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CERDRCADO DE HISTORIA LABORAL Y SALARIAL APROBADA

o Si da clic en Consultar Prestacién, podrd ver el formulario que diligencio all

momento de solicitar la pension.

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias
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I Solicitud Prestacion Pension Docente

Obean/aciones Srenaoian

Datos dei Educodor
Primer Apelido
PINEDA
Primer Nombre
Wz
Tigo c& identificacidn
Fecha Nacimignio
21/01 /Y545

Ciugag Residencio

INSTRUCION EDUCATIVA 3AN JO3E
Cédigo Dons
153190000377
Ciugag Loboral
63170
Conso Eiectrdnico
A eICYPEhomali.ocom

Nuevo Cores Personal

Cireccion Resdencio

Nombre Estabiacimiernto sducativo labaral

Ffecho o& posesidon

»

Segundo Apseilico
PATNG

Segundo Nambre
BeY

NUmaro de icentificecidn
24403438

Edod
53

CCOLOMBIA / QUINDIO 7 Clrectio {Qul

CTARRERA 135 N; 21 NIS APARTARENTS 201 COINCA

Dioz cotizodos

12707 /2005 6417
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Q
w
»
©
[

Z
Q
(8]
(¢
a
9
Q
2]
€

Confirmar Nusvo Cores

DEVOLUCION POR INCONSISTENCIA EN LOS DOCUMENTOS

- En los casos en que la solicitud se devuelva por documentacion o
informacion, el sistema le mostrara el estado de su solicitud devuelta.

| Filtro

Tipo Tramite

[Seteccionar)

Cansuitar Conisultar

Acta Cerfliicade

Proceso Procaso

Prestacion

Solicitor Prestacion

Tipo Pase Num, Fecha
Tipo Pension Tramite Actual Documento Solicitud Estade
Pansicn Tramife Inicio 10974063%8  27/04/2024 Maolidacion Documental

Jubtliocidn Ley'?1 Normal  Seficiiud Hevualia al splicitanie

Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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- Para visudlizar el motivo de la devolucién, dar clic en la opcidén proceso y

luego en Inicio Solicitud Gestionar

Filtro
A "

e 0

H\

|-

Tipo Tramite

[Sefecclonar)

Buzcar

Tipa

Tipa Pensién Tramite
Procesoffroceso (Consulfar Consultar Pensién Tramite
Acto Cerificado Prastocion Jubltacidn Ley #1 Norma

-

Soficifor Presfocion

Pasa Num. Fecha
Actual Documenio Solicitud Estado
Iniclo 1097406396  27/04/2024 Vaolidocion Documental
Solictud devuelia gl sofcllants

- Al ingresar, el sistema le mostrard la informacion ya diligenciada en el

formulario y una seccidn de Observaciones

donde podrd visualizar las

observaciones generales que la Secretaria haya dejado en relacion con la

devolucion de la solicitud.

Observaciones

270412024

Documentos

El documento de identidad no eslegible. Por favor cargar nuevamente.

CORRECCION DE DOCUMENTOS

1. Si la solicitud se devolvid porque algiun documento no cumple, podrd

visualizar el documento marcado con

2. Al dar clic en el botdn Criterios podrd visualizar el criterio que no cumplid el

documento por el cual se devolvio.

Documentos
* Documento de Identidod i
* Diclomen medico de invalidez i
* Registro civil de nacimiento o partida de b... i
* Certificado AFF Entidodes privodas i

* Originol del certificado de fiempo de servicio i

“Originol del certificado de solarios i

x

o 0.

DECRETO 942 DEL 1 DE JUNIO DE 2022 {12).paif

Selscciopar | © Obs W
'y v

ob: W R4

Sdecwmr‘o Obs
Seleccionar:. @
Seleccionar | @ obs W R

Seleccionar| @ Obs W K4

Seleccionar | @  Obs W R4

Oficina de salud
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- En la opcién Observaciones, podrd visualizar las observaciones realizadas
por la Secretaria en relacién con el documento, también podrd ingresar
observaciones si requiere en Observaciones y contfinie dando clic en Agregar.

Observaciones

validadordoc.pruebas_1 (06/10/2022)

no cumple

2. Dar clic en la imagen  papelera, podrd eliminar el documento
y cargarlo nuevamente.

Documentos

* Dogemain da kientdad i | DECRETO Fa2DEL|CE SR 0E 202 (131 X | Crifence

3. En el mensaje emergente se debe dar clic en Aceptar para eliminar el
documento

Seelimino el documenio sxdiotomenie

Oficina de salud
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Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
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4, El sistema le va aindica que la accidn se realizé de manera exitosa

o de sliringr el documenios

Acepiar Cancelar

5. A continuacion, en la opcidn seleccionar cargamos el nuevo documento
Documentos
* bocumento de idenfidad i | =socoo [Epaf Criterios
Chicio. mediante e cuol sosoliciia elrecurse ... | 1 Crifenio
* nginal o copia autenficoda legible delre . | 1 Trtarios
* Cerfficodo de enfidodes adminstadoras .. | 1 | ABC pdf Criterios
Cerlificado Tiempo de Servitios Ofros Fondos i Criferios
cerifcade de Salarios Olres Fondos i Critsrios
* Mardestacion expresa sidevengaonope.. | i 224 pol Criterios
6. Luego continte dando clic en los check y Aceptar

Certifico bajo gravedad de juramiento la veracidad de la informacion regisirada.

De acuerdo ala politica de fratamiento de datos personales, acepta o la Secretaria de Educacién y FOMAG ha
contactario por comreo electrénico y redes sociales para dar a conocer informacion de su solicitud. Ver Manual de politicas
y procedimientos de traiamienio de informacion personal

7. La solicitud se enviard nuevamente a la Secretaria para la validaciéon de
documentos como lo indica la imagen

Oficina de salud
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| Filtro

Tipo Tramite

{Seieccionar) v
Sohciar Prestocian
Tipo Num. Fecha
Tipo Pension Tramite Paso Acfual Documenic Solicitud Eslado
Procesa Procesa  Consuitar Consultar Pensién Tramite Valldacion de 1097406376  27/04/2024 | Validaclan de
ACTo Cerfiicado Prestacion Jubilacién Ley  Nomal Documentos dogumentos por SE
Al

Nota: Senor solicitante recuerde que tiene 1 mes a partir de la fecha en que se
devolvid la solicitud para realizar los ajustes correspondientes, de lo confrario su
solicitud quedard cerrada por Desistimiento Tacito y deberd volver a iniciar una

nueva solicitud.

Tipo Tramite

{Seleccionor)

Tipo

Tipo Pension
Pension
Jubiiacion Ley 21 Normal

Consultor Consultor Tromite

Proceso Proceso

Acto Cerfificado Prestacion

Tramite

Fecha
Solicitud

18/10/2022

Num.
Documento

18413097

Paso Actual

Proceso
fincizado

Estado

Finolzoda -
Desistimiento tocito

SUSTANCIACION DE LA SOLICITUD

1. Una vez la Entidad confirme que los documentos se encuentran cormrectos,
el estado de la solicitud cambia a “Sustanciacién SE (Radicado)”

Filtro

Tipo Tramite

{Saleccionark

Buscor

Tipo

Tipo Fensin Teamite
Proceso Proceso: . Consuliar Consuffar Pension Trofrite
Acto Cerfificade Prestacion Posmortsn 2004 Nomal

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias

Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

w

Soiicitor Prestacion

Poso Actual  Documento  Solicitud
Fresiacionen  S7767%6 270412024
Estudio

i
wstonciocion 5E
[Rociicado)

Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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2. En Sustanciaciéon, se readliza una verificacion mds detallada de los

documentos y la informacidén cargada en el formulario de la prestaciéon. Una vez
aprobada pasara al estado en “Liquidacion SE”.

Fillro
F i
Tigo Tramite
=2
Num. Fecha

Tipo Fansian Tipo Tramite Paso Actual Deocumenio Salicitud Estado

Froceso Proceso Consuliar Consultar Pensidn Posmorten Tramile En 2FFETR6 27/04/2024 | En Equidacion
A Cerfificado Frestocion 204 MNormal Liquidacion por sk
3. En caso conftrario, si los soportes no son aceptados por la enfidad su

prestacion se encontrard en estado Solicitud devuelta sustanciacion, el solicitante
debe cargar nuevamente los soportes, siguiendo el mismo proceso explicado
previamente. (pasos 6,7,8,9,10,11,12).

Filtro
Tipa Tramite
Tipo Faso Num, Fecha
Tipa Pensién Tramite Actual Documenio Solicifud
Proceso Procesa Trarmite Inicic PTFET6 2710472024
Acho Nommal Salicitud
4, Una vez corregidos los soportes, se actualiza el estado a “Sustanciacion SE
(Radicado)” y el proceso queda en manos de la Entidad encargada de gestionar
su solicitud.
Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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| Filtro |

Tipe Tramite

{Seleccionor)

Sobcitor Prestocion

Tipo Num. Fecha
Tipo Pension Tramile Faso Actual Documenic Solicilud Estado
Praceso Frocesns  Consultar Consultar Pansidn Framlte Prestaclonen 9776796 Z7 /042024 ustanciacion SE
Acio Certificado Prestocion Fosmorten 20 A  Naomal Esfudio |Radicadal
5. Al subsanar los soportes de manera adecuada, la Secretaria valida el
proceso nuevamente y se actualiza el flujo de la prestacion.

Tipo Tramite
{Seleccionar)
Tipo:
Tipo Pensian Tramite
Froceso Fraceso  Consultar Consitar Pansidn Tramite
Acio ‘Cerfilcada Practacion Jubilacion Ley 21 Normal

Solicitar Prestacion

Hum fecha
FPaso Actual Documenio Solicitud Estodo
En volidacion 41899417 1840272022 JEn Validacion
FOMAG: Liguidacicn FOMAG

Para esta parte del proceso a medida que la Secretaria avance con el frdmite, el
solicitante podrd validar los diferentes estados en que se encuentra la solicitud
(sustanciacién, liquidacion, generacién de acto administrativo, aprobaciéon vy
firmas)

I Proceso Pensién |

+ |nicio Solicitud

v Validacion de Documentos

v Prestocion en Esfudio

Informacién Genaral

Tipo Tramite Tramite Mormal
Fecha 2710412024
Estadoe Solicitud En iguidocion por SE

Numero Radicade QUIZ0Z40427PVT1 112

Fecha Radicado 0412024

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias

Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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NOTIFICACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Una vez la solicitud cuente con un Acto Administrativo debidamente revisado y
firmado:

1. Al docente o solicitante, le serd noftificado al correo electronico, un aviso

indicando que debe ingresar a Humano en Linea y revisar el acto administrativo
generado como respuesta a su solicitud.

Se deja constancia, que se notifica por correo electronico al Sefior (a) HON JAIRO BAUTISTA VALEN | C.C,, 509248 | de la resolucion
3333 de 04/27/2024 , por la cual se da por Aprobado. De conformidad con estipulado en el art. 56 de la ley 1437 del 2011 este medio de
notificacion fue aceptado por el peticionario en la radicacion de su solicitud. Se adjunta copia integra de la resolucion. Para la inclusion en
nomina debe ingresar al aplicativo humanao en linea y aceptar o interpaner recurso, en caso de requerirlo dentro de los 10 dias habiles
establecidos por el art. 76 de la ley 1437 de 2011. CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para
uso exclusivo del destinatario, Esta comunicacion puede contener informacion protegida por derechos de autor, Si usted ha recibido este
mensaje por error, equivocacion U omision gueda estrictamente prohibida la utilizacion, copia, reimpresion y/o reenvio del mismo. En tal
caso, por favor notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original v cualquier archivo anexo. Gracias.

2. Cuando la Secretaria ha generado el acto administrativo, este se envia para
la revision del solicitante, para este paso se debe aplicar la ruta: Tradmite
prestaciones — Pension — Buscar — y seleccionamos la opcion Proceso Acto.

Filtro
F |

Tipo Tramite

Selecclonar)

v

o
Tipe Num. Fecha
Tipo Fensian Tramite Foso Aclual DPocumento Sohicitud Eslada
ProcesofPr onsuitar i<} Tramite Validando acfo RITETIE 27042024 Acio Admilnistrafivo
fificad A Nommal administrativo Hotificado
3. Se habilita la ventana en donde el solicitante debe descargar el documento
dando clic en el botdn B podrd validar el contenido de este, a
continuacién, tendrd la opcién Aprobar o interponer un Recurso segun
corresponda.
Pensién Acto
F -
Tipo Pension Empleado
Pansidn Posmortan 204 LUIS ALBERTD VANEGAS RAMIREL
Actos Generados
Paso Noembre Archivo Fecha Hora Acepta Terminos
Proceso acto finalizado AA FPension PostMortem 20.pdf

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias

Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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4, Para interponer un recurso, damos clic en el botén Recurso y se despliega la
siguiente ventana, en seguida, se debe diligenciar las observaciones y seleccionar
el documento correspondiente sustentando los motivos, con los campos
diligenciados de manera correcta, se da clic en Aceptary se envia la peticion para
ser subsanada por la Secretaria.

inferponer Recurso |

Nota: Podra interponerse recurso de reposicion denfro de los diez (10) dias
siguienties a la fecha de noftificacicon ante o SECEETARLA DE EDUCACION, de
acuerdo con lo dispuesto en el Cdodigo de Procedimiento Administrativo v
de lo Contencioso Administrativo.

5. Al momento de dar clic en Aprobar le mostrara un mensaje donde aprueba
que renuncia a términos para interponer recurso y se encuentra conforme con el
contenido del acto administrativo.

De confonmidac com el N7 3 del At 867 de 1o ley 1427 del 2017, confinmo gue al
dceptar el Acto Administrativo renuncio expresaments a tE€Enminos pard

iNnterponer los recursos de ey,

Cancselar

6. Una vez usted apruebe el acto administrativo se generard mensaje indicando
iLa informacion se guardé correctamente! y se diligenciard automdticamente el
campo Fecha Hora Acepta Términos y los botones Aceptar y Recursos quedardn
inactivos.

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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Lo infarmaocion se guardd corectamental

I Pensién Acto |

Tipa Pension Empleado

Pensidn Fosmorten 20 A LUS ALBERTC VANEGAS RAMIREL

Actos Generados

Paso Nombre Archivo Fecha Hora Acepta Terminos
Proceso octo inglizado AA Pension PostMortem 20.pdf 27 /0472024 5:37:5]1 p. m.
7. Una vez usted apruebe el acto administrativo la prestacion cambiard de

estado a "Acto Administrativo Ejecutoriado” y finalmente, al estado “Paso a
némina’” para iniciar su proceso de paso a nNdmina.

Filiro
R = S0 IS eEE—SSE—— e . L ol |
Tipo Tramite
(Selsccionar) v
Soficiior Presocin
Tipa Num. Fecha
Tipo Pension Tramite Fase Actval Deocumento Solicitud Estado
Proceso Proceso  |Consullar Consuliar Pensidn Tramite Proceso STTETIE 27/04/2024  Actp Administrativo
Acto Cerlificado Prestacion Posmiorien 204  Namal finafzado Eleculoriado
I Filiro |
Tipo Tramite
[seleccionar) v
Num. Fecha
Tipo Pension  Tipo Tramife  Puso Aclual  Documenic soficitud Estudo
Froce:o Procese:  Consultar Consuliar Pansion Trarrite Proceso RITETF0 27/04/2004 |Pard inclusiond
Acto Cerfificade Presiacion Posmordern 20 A Hormal finclizade Menming

Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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DESISTIR UNA SOLICITUD DE PENSION

Senor docente usted solo podrd desistir de la prestacion antes de la generacion
del Acto Administrativo por parte de la Secretaria de Educacion.

1. Para desistir una prestacion usted debe dirigirse a la parte inferior de la
solicitud y encontrard el boton Desistir Tramite, de clic:

1&/30/2022
En VaEdacidn Documanial Nimero
Radicado

& Prestacicn en Estudioc
—— - Fecha Radicado

% En Liguidacion

A Enrespuestia de presfocion

Gensrandc acto adminisirafivo

» Valhidando acto administrativo
¥ En liguidacidon cuotas portes
» En validacion FOMAG

Proceso finalizado

DeskErr nSmire

2. Aparecerd la ventana para Desistimiento Tramite Prestaciones, lea a
continuacién lo que y seleccione los motivos de su desistimiento:

Nota: Es importante que en el cuadro de observaciones mencione los motivos por
lo cual usted desiste de la prestacion.

Desisfimiento Tramites Prestaciones

El prasente fiene por objato manifestarie g la enfidod que DESISTO de lo solicitud de pension de Pensidon De invalidez Ley
100, radicada con numero 318, por haber perdido el asunto todo interes para mi y no tener nada qua ver con el interes
social o la utiidad publica, en los terminos de la constifucion. Ios razones para desistir son las siguienias:

Tipo Prestacion
| {seleccionar)

b
udezoa]

Las antericras consideraciones oastan para fundamentar mi desistimiento. La sclicitud formulada era de mi exclusive interes
persenaol. sclicito, se ordene af archivo de tode lo aciucdo. Lo peticion de desistimiento se basa an las propios
determinaciones del derecho de peficion y en lo gue dispone ¢l arficule 8 del Codigo Contencioso Administrativo; en los
articulos 341 y 342 del Codigo de Procedimienio Civil y la Ley 1755 de 2015 Ari. 18

O Confirmo que he leido y entendido las declarcciones anteriores y acepio los fermincs y condiciones de sste desistimiento

Acepiar

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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3. Una vez seleccionado el motivo, debe senalar el check aceptando los
términos y condiciones y dard clic en Aceptar:

El presente fiene por objeto manifesterle o lo entidad que DESISTO de la solicitud de pensidn de Pensidn De Invalidez Ley
100, radicadc con numero 318, por haber perdido el asunto todo inferes para mi y no tener nada que ver con el interes
social o la utilidad publica, en los terminos de la constitucion, los razones para desistir son los siguientes:

Tipo Prestacion
Documeniocion iIncompisto
Observacicnes

No poseo los cocumentos completos para fromitar o solicitud

4

60 de 2000

Los onteriores consideraciones bosion pore fundomentar mi desistimiento. Lo solicitud formulada erc de mi exclusivo interes
personal. Soficito, se ordene el archivo de todo lo aciuado. La peficion de desistimiento se basa en los prepias
determinaciones del derecho de pelicion y en lo que dispone el articulo 8 de! Codigo Contenciose Adminisirativo; enlos

onfirmo gue he leido y entendido las declaraciones anteriores y ccepto los terminos y condiciones de este desistimiento

!os 341 y 342 del Codigo de Procedimienio Civil y ko Ley 1755 de 2015 Arf. 18.

4, Usted podrd ver que la prestacion queda inmediatamente desistida:

Proceso Pensién

v Inicio Solicitud

Validacion de Documentos

$e esfon validondo sus documentos, una vez aprobodos sera radicado su solicifud

1410/ 2

En Validocion Documental

8 Prestacion en Estudio

Tipo Tramite Tramite Normal
Fecha 13/10/2022
Estado Solicitud Solicitud gesistida
Numero Radicado

Fecha Radicado

Tipo Tramite

{Seteccionar}

Proceso Proceso. | Consuliar Consultar
Acto Certificado Prestacion

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.
Oficina de pensiones y cesantias
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.

Solicitor Prestacion

Tipo Num. fecha
Tipo Pension Tromite Paso Actual Documento.  Solicitud
Pensidn De Tramite Vakdacion de 7528849 1471012022
Invalidez Ley 100 Normal Documentos

Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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DOCUMENTOS OBLIGATORIOS.

A confinuacion, se relacionan los documentos obligatorios por pension:

q) Pension por Aportes Ley 91

Descripcion

Es requerido Obligatoriedad
al docente o en la

beneficiario plataforma

1  Documento de Identidad Docente S Obligatorio

5 Qngnol O copia autenticada legible del registro N Obligatorio
civil de nacimiento del educador

3 Cer’nﬁ;odo de NO pension de enfidades S| Obligatorio
administradoras de pension

4  Certificado de tiempo de servicio No Opcional

5 | Certificado de salarios No Opcional
Original de Certificado de semanas cotizadas a . .

6 . o . S Obligatorio
Colpensiones. Expedicion Inferior a 3 meses

7  Manifestacién expresa si devenga o no pension S| Obligatorio

b) Pension de Jubilacion Ley 91

Descripcion

Es requerido Obligatoriedad
al docente o enla

beneficiario plataforma

1 Documento de Identidad Docente S| Obligatorio
5 Oficio mediante el cuo.I se _sohcfrc: el recurso o NO Opcional
revocatoria directa
3 Onglnol o copia ou"re‘n’ncodo legible del N Obligatorio
registro civil de nacimiento del educador
4 Cerhflcodo‘d'e NO pension de gphdqdes N Obligatorio
administradoras de pension
5 Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
4 Certificado de salarios NO Opcional
v Manifestacion expresasi devenga o no N Obligatorio
pension

Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.
Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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c) Pension de Retiro por Vejez 70 Anos Ley 91

Es requerido Obligatoriedad
Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Docente N Obligatorio
Acto Administrativo de retiro definitivo del .
2 S . . . NO Opcional
servicio, incluyendo constancia de ejecutoria
3 ergmol o copia autenticada legible del registro N Obligatorio
civil de nacimiento del educador.
4 Cerflflc;odo de NO pension de enfidades N Obligatorio
administradoras de pensidon
5 Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
6 Certificado de salarios NO Opcional
7 Manifestacién expresa si devenga o no pensidon S| Obligatorio

d) Pensién de Vejez Ley 100

Es requerido Obligatoriedad
Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Docente S| Obligatorio
Acto Administrativo de retiro definitivo del .
2 s . . . NO Opcional
servicio, incluyendo constancia de ejecutoria
3 ergmol o copia autenticada legible del registro N Obligatorio
civil de nacimiento del educador
4 Cer’nfpado de NO pension de enfidades N Obligatorio
administradoras de pension
5 Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
6 Certificado de salarios NO Opcional
Original de Certificado de semanas cotizadas a .
7 . ey . NO Opcional
Colpensiones. Expedicion Inferior a 3 meses
8 Manifestacién expresa si devenga o no pension S| Obligatorio
9 Original de Certificado de semanas cotizadas a NO Opcional
otros fondos.
Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Docente S| Obligatorio
5 chfcmen de perd|dq de cgpacm;lc:d laboral, N Obligatorio
incluyendo constancia de ejecutoria
3 Qngmol o copia autenticada legible del registro N Obligatorio
civil de nacimiento del educador
4 Cerhfpodo de NO pension de enfidades N Obligatorio
administradoras de pension
5 Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
6 Certificado de salarios NO Opcional
Original de Certificado de semanas cotizadas a .
7 . - . NO Opcional
Colpensiones. Expedicion Inferior a 3 meses
8 Manifestacién expresa si devenga o no pension S| Obligatorio
9 Original de Certificado de semanas cotizadas a NO Opcional
otros fondos.
f) Sustitucién Pensional Ley 91

Descripcion

Es requerido
al docente o
beneficiario

Obligatoriedad

en la

plataforma

1 Documento de Identidad Docente S Obligatorio

2 Documento(s) de Identidad Beneficiario(s) S| Obligatorio
Manifestacion expresa dependencia

3 econémica de hijos (mayores de 18 y menores NO Opcional
de 25 anos), padres y/o hermanos invdlidos

4 Copia de la publicacion de los edictos S Obligatorio
Copia de la resolucion de la pension activa en

5 némina al momento del fallecimiento del S Obligatorio
docente

6 Com_probon’re de pago de la Ultima mesada N Obligatorio
pensional

7 Reg|s’r.ro.<:|‘vll de”noq miento de cada uno de los N Obligatorio
beneficiarios (hijos)
Declaracion juramentada ante notario de los . .

8 L . - S Obligatorio
beneficiarios sobre si devengan o no pension
Dos declaraciones exira-juicio de terceros en

9 caso de ser cdényuge o companera NO Opcional
permanente

10 Momf,es’rgoon expresa depeno]gnoo NO Opcional
econdmica de padres y/o hermanos invalidos

" Dictamen de pérdida de capacidad laboral N One

innAl

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias

Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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Es requerido Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla

beneficiario plataforma

12 ergmol o copia autenticada legible del registro N Obligatorio
civil de nacimiento del educador
13 Original o copia del registro civil de defuncion N Obligatorio
del docente
14 Original o copia Qel registro civil de mq’rnmomo NO Opcional
y/o declaraciéon juramentada de convivencia
Fotocopia del documento de idenfidad del .
13 Curador, guardador o futor Ne Oppeiernel
16 Acuerdo de Apqu, Fallo o,senfenao judicial NO Opcional
que otorga curaduria o tutoria
17 Ceriificado de escolaridad para hijos mayores NO Opcional
de edad cada semestre o ano
18 Dictamen de perd@o de capacidad laboral NO Opcional
para hermanos invalidos
g) Pension de Invalidez Ley 100
Es requerido Obligatoriedad
Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Docente S Obligatorio
5 _ch’romen de perdldg de qopacplad laboral, N Obligatorio
incluyendo constancia de gjecutoria
3 Qngmol O copia autenticada legible del registro N Obligatorio
civil de nacimiento del educador
4 Cer’nfpado de NO pension de enfidades N Obligatorio
administradoras de pension
5 Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
6 Certificado de salarios NO Opcional
Original de Certificado de semanas cofizadas a .
7 . . . NO Opcional
Colpensiones. Expedicion Inferior a 3 meses
8 Manifestacién expresa si devenga o no pension S| Obligatorio
9 Original de Certificado de semanas cotizadas a NO Opcional
otros fondos.
h) Pension Sobrevivientes Ley 100
Es requerido Obligatoriedad
Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Docente \ S \ Obligatorio \
2 | Documento de Identidad Beneficiarios ‘ S| ‘ Obligatorio ‘
Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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Es requerido Obligatoriedad
Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
Manifestacién expresa dependencia
3 econdmica de hijos (mayores de 18 y menores S Obligatorio
de 25 anos), padres y/o hermanos invdlidos
4 Copia de la publicacién de los edictos S Obligatorio
5 Reg|s’r.ro.C|‘V|I de“noo miento de cada uno de los N Obligatorio
beneficiarios (hijos)
Declaracion juramentada ante notario de los . .
6 L . . S Obligatorio
beneficiarios sobre si devengan o no pension
Dos declaraciones extra-juicio de terceros en
7 caso de ser cényuge o companera NO Opcional
permanente
8 Certificado de invalidez de hijos mayores NO Opcional
9 erglnol o copia autenticada legible del registro N Obligatorio
civil de nacimiento del educador
10 Original o copia del registro civil de defuncion N Obligatorio
del docente
1 Original o copia Qel registro civil de mqfnmomo NO Opcional
y/o declaracion juramentada de convivencia
12 | Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
13  Certificado de salarios NO Opcional
Original de Certificado de semanas cotizadas a .
14 . s . NO Opcional
Colpensiones. Expedicion Inferior a 3 meses
Fotocopia del documento de idenfidad del .
19 Curador, guardador o futor NE Cpperernel
16 Acuerdo de Apqu, Fallo o,sen’rencm judicial N Obligatorio
que otorga curaduria o tutoria
17 Ceriificado de escolaridad para hijos mayores NO Opcional
de edad cada semestre o ano
18 | Certificado de invalidez de hermanos NO Opcional
i) Pension Post — Mortem 20 aios Ley 91
Es requerido Obligatoriedad
Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Docente Sl Obligatorio
2 Documento de Identidad Beneficiarios Sl Obligatorio
Manifestacién expresa dependencia
3 econdmica de hijos (mayores de 18 y menores NO Opcional
de 25 anos), padres y/o hermanos invdlidos
4 Copia de la publicacion de los edictos N Obligatorio
5 Reg|s’r'ro.C|‘V|I de"noa miento de cada uno de los N Obligatorio
beneficiarios (hijos)
Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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Es requerido Obligatoriedad
Descripcién al docente o enla
beneficiario plataforma
Declaracion juramentada ante notario de los . .
6 L . . S Obligatorio
beneficiarios sobre si devengan o no pension
Dos declaraciones extraquicio de terceros en
7 caso de ser coényuge o companera NO Opcional
permanente
8 Certificado de invalidez de hijos mayores NO Opcional
9 ergmol o copia autenticada legible del registro N Obligatorio
civil de nacimiento del educador
10 Original o copia del registro civil de defuncion N Obligatorio
del docente
1 Original o copia Qel registro civil de mq’rnmoplo NO Opcional
y/o declaracién juramentada de convivencia
12 | Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
13  Certificado de salarios NO Opcional
Fotocopia del documento de idenfidad del .
14 Curador, guardador o futor NO Opcional
15 Acuerdo de Apqu, Fallo olsen’renuo judicial NO Opcional
que otorga curaduria o tutoria
16 Certificado de escolaridad para hijos mayores NO Opciondl
de edad cada semestre o ano
17 | Certificado de invalidez de hermanos NO Opcional
i Pension Post - Mortem 18 anos Ley 91
Es requerido Obligatoriedad
Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Docente S Obligatorio
2 Documento de Identidad Beneficiarios S Obligatorio
3 Copia de la publicacion de los edictos S Obligatorio
Registro civil de nacimiento de cada uno de los
4 beneficiarios (hijos). Expedicién Inferior a 3 S Obligatorio
meses
Declaracion juramentada ante notario de los . .
5 L . oy S Obligatorio
beneficiarios sobre si devengan o no pension
Dos declaraciones exira-juicio de terceros en
6 caso de ser cényuge o companera NO Opcional
permanente
7 Qngmol o copia autenticada legible del registro N Obligatorio
civil de nacimiento del educador
8 Original o copia del registro civil de defuncién N Obligatorio
del docente
Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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Es requerido Obligatoriedad

Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma

9 Original o copia F:!el registro civil de mqfnmoplo NO Opcional
y/o declaraciéon juramentada de convivencia
10 | Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
11 Certificado de salarios NO Opcional
Fotocopia del documento de identfidad del .
12 Curador, guardador o futor NO Opciqe
13 Acuerdo de Apqu, Fallo o,sem‘encm judicial NO Opcional
que otorga curaduria o tutoria
k) Indemnizacion Sustitutiva Pension de Vejez Ley 100
Es requerido Obligatoriedad
Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Docente S Obligatorio
5 Orlgmol O copia oufrerfncodo legible del N Obligatorio
registro civil de nacimiento del educador
3 Cer’nﬂc;odo de NO pension de entidades N Obligatorio
administradoras de pension
4 Certificado de tiempo de servicio NO Opcional
5 Certificado de salarios NO Opcional
Original de Certificado de semanas cotizadas .
6 . s . NO Opcional
a Colpensiones. Expedicion Inferior a 3 meses
7 Mom.f,es’roaon expresa si devenga o no N Obligatorio
pension
8 Declqrocpn expresa sobre laimposibilidad de N Obligatorio
seguir cotfizando
) Indemnizacion Sustitutiva Pension de Invalidez Ley 100
Es requerido Obligatoriedad
Descripcion al docente o enla
beneficiario plataforma
1 Documento de Identidad Docente S| Obligatorio
5 ch’romen de perdldg de gopocplod laboral, N Obligatorio
incluyendo constancia de ejecutoria
3 ergmol o copia autenticada legible del registro N Obligatorio
civil de nacimiento del educador
4 Cerhfpodo de NO pension de enfidades N Obligatorio
administradoras de pensidon
Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510
Oficina de pensiones y cesantias Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
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Descripcion

Es requerido
al docente o

Gobierno de

Colombia

Obligatoriedad
enla

Certificado de tiempo de servicio
Certificado de salarios

Original de Certificado de semanas cotizadas a
Colpensiones
Manifestacién expresa si devenga o no pension

O N O O

beneficiario
NO
NO

NO
S

m) Indemnizacién Sustitutiva de Sobreviviente Ley 100

Descripcion

Es requerido
al docente o

plataforma
Opcional
Opcional

Opcional

Obligatorio

Obligatoriedad
en la

1 Documento de Identidad Docente
2 Documento de lIdentidad Beneficiarios

Manifestacién expresa dependencia
3 econdmica de hijos (mayores de 18 y menores
de 25 anos), padres y/o hermanos invdlidos
4 Copia de la publicacion de los edictos
Registro civil de nacimiento de cada uno de los
beneficiarios (hijos)
Declaracion juramentada ante notario de los
beneficiarios sobre si devengan o no pensidon
Dos declaraciones extraquicio de terceros en
7 caso de ser coényuge o companera
permanente
8 Certificado de invalidez de hijos mayores
Original o copia autenticada legible del registro
9 civil de nacimiento del educador. Expedicién
Inferior a 3 meses
Original o copia del registro civil de defuncién
del docente
Original o copia del registro civil de matrimonio
y/o declaracién juramentada de convivencia
12 | Certificado de tiempo de servicio
13 | Certificado de salarios
Original de Certificado de semanas cotizadas a
Colpensiones. Expedicidon Inferior a 3 meses
15 Fotocopia del documento de idenfidad del
Curador, guardador o futor
16 | Manifestacion expresa si devenga o no pension
17 Acuerdo de Apoyo, Fallo o sentencia judicial
que otorga curaduria o tutoria
Certificado de escolaridad para hijos mayores
18 =
de edad cada semestre o ano
19 | Certificado de invalidez de hermanos

10

11

14

Oficina de salud

Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Oficina de pensiones y cesantias

Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

beneficiario
S
S

NO

Sl
Sl

NO

NO

NO

Sl

Sl

NO

NO
NO

NO

NO
Sl
Sl

NO
NO

plataforma
Obligatorio
Obligatorio

Opcional

Obligatorio
Obligatorio

Opcional

Opcional
Opcional

Obligatorio

Obligatorio

Opcional

Opcional
Opcional

Opcional
Opcional
Obligatorio
Obligatorio
Opcional

Opcional

Linea de Atencion Nacional: 01 8000 180510

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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n) Pension anticipada de vejez por invalidez Ley 100

Descripcion

Es requerido
al docente o
beneficiario

Gobierno de
Colombia

Obligatoriedad
enla

1 Documento de Identidad Docente

Dictamen de pérdida de capacidad laboral,
incluyendo constancia de ejecutoria
Original o copia autenticada legible del
registro civil de nacimiento del educador
Certificado de NO pensién de entidades
administradoras de pensién

Certificado de salarios

Original de Certificado de semanas cotizadas
a Colpensiones. Expedicién Inferior a 3 meses
Manifestacién expresa si devenga o no
pension

Original de Certificado de semanas coftizadas
a otros fondos

4
5 Certificado de tiempo de servicio
6
7

) Pension especial de Vejez Ley 100

Descripcion

S
S

S

S

NO
NO

NO
S

NO

Es requerido
al docente o
beneficiario

plataforma
Obligatorio

Obligatorio
Obligatorio
Obligatorio

Opcional
Opcional

Opcional
Obligatorio

Opcional

Obligatoriedad
enla

plataforma

1 Documento de Identidad Docente S Obligatorio
2 | Documento de Identidad de hijo invalido S Obligatorio
3 Momfgs’rgoon _ expresa ,c'jependendo NO Opcional
economica de hijos mayores invalidos
4 R__egusfrro 9|V|I de nacimiento de cada uno de los S| Obligatorio
hijos invdlidos
Dictamen de pérdida de capacidad laboral de
5 invadiidez del hijo invadlido, incluyendo S Obligatorio
constancia de ejecutoria
Original o copia autenticada legible del registro
6 | civil de nacimiento del educador. Expedicidon S Obligatorio
Inferior a 3 meses
7 Cer’nﬂc;cdo de NO pension de enfidades S| Obligatorio
administradoras de pension
8 | Certificado de fiempo de servicio NO Opcional
9 | Certificado de salarios NO Opcional
Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C. Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510

Oficina de pensiones y cesantias

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C. Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205 sabados de 8:00 a.m.a 12:00 m.
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CONTROLES DE VERSIONES DE GUIA
Version Fecha Elaborado por Revisado por Razén de la
actualizacion
Luz Adriaona Sdnchez
Mateus.
soporte Légico Directora para la
10 | 16/01/2023 |3 ApS 9ICO | Automatizacién de la
o Gestion y Aseguramiento
de la informacion-
FOMAG.
Luz Adiana Sdnchez
Mateus. . .,
. Actuadlizacion en
Soporte Logico Directora para la cuantfo a
20 | 25/01/2023 P 90 | Automatizacion de la !
S.AS ., . Usuarios
Gestidn y Aseguramiento
) -, externos.
de la informacion-
FOMAG.
Luz Adiana Sdnchez
Mateus. . .,
. Actudlizacion
Soporte Légico Directora para la or qjustes
30 | 09/06/2023 | ApS 9ICO | Automatizacién de la ae.om SJ dey|
o Gestion y Aseguramiento roJceso
de la informacioén- P )
FOMAG.
Luz Adiana Sdnchez
Mateus. . .,
. Actualizacion
Soporte Légico Directora para la or qjustes
40 | 12/06/2023 | ¢ ApS 9iCO | Automatizacién de la %e'oro SJ deﬁ
o Gestion y Aseguramiento roJceso
de la informacioén- P )
FOMAG.
Luz Adriana Sdnchez
Mateus. . .,
. Actualizacion
Soporte Légico D|rec’rorq _pdra la por qjustes vy
50 25/10/2023 SAS Automatizacion de la meioras del
o Gestion y Aseguramiento roJceso
de la informacion- | P '
FOMAG.
Luz Adiana Sdnchez
Mateus. . .,
. Actudlizacion
Soporte Logico Directora para la or ajustes
60 | 26/04/2024 | ApS 9I€0 | Automatizacién de Ia ﬁqe.oro SJ de‘;
o Gestion y Aseguramiento roJceso
de la informacioén- P )
FOMAG.

Oficina de salud
Carrera 15 #100-83, Bogota D.C.

Linea de Atencidén Nacional: 01 8000 180510

Oficina de pensiones y cesantias
Calle 72 No.10-03, Bogota D.C.
Teléfono de servicio al cliente en Bogota: (601) 919042205

Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223
Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.



