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PRESENTACION

Este documento contfiene la guia del docente para el proceso de dfiliaciéon vy
reporte de novedades de beneficiarios de los docentes y directivos docentes al
servicio de salud ofrecido por el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del
Magisterio.

Con este servicio puede:

1. Afiliar a sus Beneficiarios conforme lo establecido en el acuerdo No. 10 del 4 de
Julio de 2018 del Consejo Directivo.

2. Reportar Novedades como Actualizacion de Datos, Reintegros, Retiros, Traslados
de IPS, Cambio Tipo Afiliacion, Cambio de Beneficiarios Entre Cotizantes vy
Terminacioén de la Proteccion Laboral.

3. Consultar el Estado de Afiliacion al Servicio de Salud de Beneficiarios.

PARA RECORDAR

Pueden ser dfiliados al sistema de salud del Magisterio:
Beneficiarios:

a) El conyuge, companera o companero permanente del dfiliado cotizante,
sin discriminacién de sexo o género.

b) Los hijos del afiliado cotizante hasta el dia que cumplan los 26 anos.

c) Los hijos del afiliado cotizante, sin limite de edad, cuando se haya certificado
su incapacidad permanente y la dependencia econdmica del afiliado del afiliado.
d) Los hijos o hijas del coényuge, companera o companero permanente del
afiliado cotizante que cumplan lo establecido en los numerales b) y c).

e) Los padres del docente sin  beneficiarios, cuando dependan
econémicamente de este.

f) Los hijos de los beneficiarios descritos en los literales b) y c) del presente
articulo hasta que dichos beneficiarios conserven tal condicion.

9) Los menores de edad entregados en custodia legal por la autorizad

competente.
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NOVEDADES BENEFICIARIOS

Senor docente, actualmente usted podrd gestionar las siguientes Novedades para
Beneficiarios a fravés del portal Humano en Linea:

a) Afiliacion: Aplica cuando el beneficiario se registra por primera vez, es decir, no
existe en la base de dfiliados de salud.

b) Actudlizaciéon de datos: Mediante esta novedad se podrdn reportar los
siguientes cambios para beneficiarios:

e Actudlizacién Cambio Tipo y/o NUmero de Documento: Aplica cuando el
beneficiario fiene Estado Activo y se requiere actualizar el tipo documento y/o
numero de documento.

e Actudlizacion Datos Basicos: Aplica cuando el beneficiario tiene Estado Activo
y se requiere alguna actualizacién en los siguientes datos: “Nombres, Apellidos,
Teléfono, Correo, Direccidn, Sexo, Estado civil, Tipo y Grado discapacidad”.

c) Reintegro: Aplica cuando el beneficiario se encuentra en la base de afiliados,
pero tiene Estado Inactivo.

d) Retiro: Aplica cuando el beneficiario tiene Estado Activo y se requiere realizar su
desdafiliacion al servicio de salud.

e) Traslado IPS: Aplica cuando el beneficiario tiene Estado Activo y requiere realizar
el traslado de IPS o cambio de Ciudad Residencia.

f) Cambio Tipo Afiliacion: Permite la Afiliacién de un Cotizante Docente en Estado
Inactivo, como Beneficiario, cumpliendo las normativas de acuerdo al parentesco
que vaya a aplicar.

g) Cambio Beneficiarios entre Cotizantes: Esta novedad estd permitida para dos
perfiles de afiliados:

o Hermanos Pedagégicos: para pasar a Padre o Madre entre Cotizantes.

o El Cotizante destino no debe tener Registrados y en Estado Activo a ningin
Beneficiario diferente a Padres.

o El Cotizante destino no podrd recibir a un tercer padre si ya tiene a 2 padres
en Estado Activo.

. Matrimonio Pedagégico: para pasar a los hijos del matrimonio pedagdgico,
cumpliendo la normatividad vigente para hijos.

o No es posible el uso de esta novedad para pasar a conyuge entre cotizantes.
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h) Terminacién Proteccién Laboral:

En caso de que el docente sea desvinculado la normatividad vigente permite
cubrir con Proteccién Laboral tanto al Cotizante como a sus Beneficiarios asi: Se le
reconocerd fres (3) meses de proteccion laboral junto con su grupo familiar. En caso
de fallecimiento del cotizante, se mantendrdn vinculados a su grupo familiar de los
literales A, B, C, E, F, G (véase en el apartado “Beneficiarios”) por un periodo de tres
(3) meses o hasta cuando se resuelva la sustitucion pensional.

En caso de desvinculacidon de una dfiliada en estado de embarazo se le
garantizard, a ella y al recién nacio, la atencidén hasta dos (2) meses después del
parto, en aspectos relacionados con su gestacion, parto y puerperio segun la Ruta
de Atencion Integral en Salud Departamental.

INGRESO AL SISTEMA HUMANO EN LINEA

Para ingresar a la plataforma de Humano en linea, se recomienda usar los
navegadores Morzilla, Firefox, Microsoft Edge o Google Chrome, accediendo a
fravés de la ruta de Humano en Linea que disponga la Secretaria de Educacion,
para la cual puede ingresar a la pdgina web de la Secretaria de Educacién o del
Ente Territorial, y una vez direccionado a la pdgina de acceso digitar los campos
Cobdigo Empleado y Contrasena, suministrados por la Secretaria de Educacion o
Ente Territorial.

INGRESO DE DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES

1. Digite su nUmero de identificacién en el campo “Ingresar Cédigo Empleado”y
de clic en el botdn Siguiente.

Humano

en linea

Ingresar Codigo Empleado

dekkdddkkk

@ Restoblecer =
PO Siguiente
Conirasefia.
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llustracion 1. Acceso a la plataforma con nimero de identificacion.

2. Digite la contfrasena asignada o la que configurd para acceder al inicio vy
de clic en el botdn Ingresar.

Humano

en linea

& hkkkkkkk

Ingresar confrasefa

s3]

® Restablecer
Contrasefia JEesy

Usuario Externo

llustracidn 2. Acceso a la plataforma con Contrasefia registrada

3. En caso que el usuario no recuerde o no conozca su contrasena, podrd dar
clic en la opcién Restablecer Contraseina, y de esta forma le llegard una
noftificacion al correo principal inscrito en Humano ®, donde podrd crear una
nueva contrasena. (Sino recuerda que correo estaregistrado en el Sistema, deberd
comunicarse con su Secretaria.

= .
umano

en Linea

Ingresar Codigo Empleadao

Restablecer contrasefia

Correo Blectranico:

s

Usuario Extemo

llustracidn 3. Recuperacion de Contrasena.
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SOLICITUD TRAMITE NOVEDADES BENEFICIARIOS

1. MenU Novedades Afiliacion: Al ingresar al aplicativo, visualizard la siguiente
pantalla. Inicie con el fradmite, dando clic en el modulo “Tramites Beneficiarios”
opcidon “Novedades Afiliacion”.

Humano

en linea

=B Tramites

Q @ ' Beneficiarios

« Novedades Afiliacién
Consultar Reportes Tu lado Humano

Liquidacién

2= =)
Padres Cotizantes Tramite
Prestaciones

» Beneficiarios
Registrados

llustracién 4. MenU Tramites Beneficiarios.

2. Formulario Filtro: El sistema le permite iniciar el proceso de reporte de una
novedad dando clic en Reportar Novedad, botdn ubicado en la parte inferior
derecha.
T T Twwe—— = =
Filiro
PILEEET i W
Tipo Novedad
(fodo) v

o —

llustracidén 5.Filtro Novedades Afiliacion.
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3. Campo Tipo Novedad: Cuando seleccione la novedad a reportar (Lista
desplegable campo Tipo Novedad), debe elegir la opcion Continuar.

Humano

en linea

Crear Proceso Novedad

Tipo Novedad

I (seleccionar)

[seleccionar)

Actudlizacién de datos

Afiliacion

Cambic Beneficiarios Enire Cotizantes
Cambio Tipo de Afiliacién

Reintegro

Retfiro

Terminacioén Proteccién Laboral

Soro 2| Traslado IPS

llustracion 6.Tipos de Novedades permitidas.

Crear Proceso Novedad
Tipo Novedad
| Afiliacién g

llustracion 7.Seleccidn Tipo de Novedad a tramitar.

4. Informacion Complementaria: Al dar clic al Tipo de Novedad a tramitar, el
sistema emite mensaje emergente con informacion pertinente de la novedad
seleccionada y su funcién.
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Novedad - Afiliacién Beneficiario:

Este proceso permite crear una Novedad de Afiliacion para un Beneficiario que nunca ha sido
registrado al servicio de salud del Magisterio.

Puede proceder con la Novedad seleccionada dando click en Continuar o aplicar otro Tipo de
Novedad.

llustracidén 8. Informacién de la Novedad seleccionada.

5. Proceso Novedad: Al iniciar la solicitud se presenta el formulario Proceso
Novedad donde visualizard el flujo del proceso de la novedad y la informacion
general con los siguientes campos:

Proceso: Paso actual en el que se encuentra la novedad.

Tipo Novedad: Corresponde a la novedad que se estd tframitando.
Fecha: Corresponde a la fecha de solicitud de la novedad.

Estado Novedad: Corresponderd al primer estado que es Solicitud Iniciada.
Fecha Resp. FOMAG: Corresponde a la fecha en que Fiduprevisora da respuesta a

la novedad. En este punto debe estar vacio.

B Proceso Novedad

—— 8 I

® Reportar novedad Informacién General

Reportar novedad
Tipo Novedad Afiliacion
Gestionar
Fecha 20/04/2022

Validar novedad Estado Novedad  Solicitud
iniciada

Fecha Resp.
FOMAG

Proceso finalizado

llustracion 9.Proceso de la Novedad.
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6. Opcidn Gestionar: Al dar clic en Gestionar se presenta el formulario para
ingresar los datos del beneficiario. En cada formulario, se encontrardn las siguientes
secciones: Datos Personales, Datos de Residencia, Check Dependencia
econdémica - Autorizacion nofificaciones y Documentos, donde deberd registrar la
informacion solicitada.

Nota: Las secciones y los campos de los formularios varian de acuerdo al Tipo de Novedad a

tramitar.
7. Datos Personales: Los campos de esta seccion le permiten digitar Datos
Personales del afiliado, como Parentesco, Nombres, Apellidos y Celular, etc.
289
Afiliar Beneficiario
s A RBE Aiil B
Datos Personales
Parentesco
[seleccionar] v
Tipo de Documento NUmero de Documento Fecha Nacimiento Edad
[seleccionar) v
ﬂ Primer Nomlre Segundo Nombre Primer Apelliido Segundo Apellido
Sexo Celular Teléfone
[seleccionar) v :
Correo Electrénico Confirmacién Correo Electrénico
Ciudad NMacimiente
Fallo Judicial NUmero Fallo Judicial Tipo Fallo
i [seleccionar) ~ (seleccionar) ~
Fecha Fallo Judicial Fecha Inicicl Fecha Final
Juzgado
llustracion 10.Seccién Datos Personales
8. Datos de Residencia: Los campos de esta seccidn le permiten digitar la

Ciudad de Residencia y la direccién, estado civil, grupo sanguineo, tipo
discapacidad, efc.
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Ciudad Residencia

Datos Residencia

Direccién
Tipo Via NUmero Literal Prefijo

[seleccionar) (seleccionar) ~ [seleccionar) ~
Literal Orientacién NUmero Literal

[seleccionar) (seleccionar) ~ [seleccionar) v
Sufijo Literal Placa Crientacion

[seleccicnar) (seleccionar) ~ [seleccicnar) ~

Complemento

Estado civil

(seleccionar)

Grupo Sanguineo

~ (seleccionar)

Tipo Discapacidad Grado Discapacidad

Sin Discapacidad ~ NingUn Grado de Discapacidad v

llustracion 11.Seccion Datos Residencia.

9. Check de Aceptacion de Condiciones y Notificaciones: Existen 3, dispuestos
para los siguientes procesos, los cuales son de cardcter obligatorio.

- Declaro que el Beneficiario depende econdmicamente de mi...
- Autorizo al Fomag a enviar Notificaciones...
- A continuacién, podrd consultar la Politica de Tratamiento de Datos

Personales...

|
[1* Declaro que el beneficiario depende econdmicamente de mi y no tiene afiliacion a seguridad social
[J* Autorizo al Fomag enviar mensajes y notificaciones respecto al framate, al correo electronico y/o al celular registrado.

[7* A continuacion, podrd consultar la Politica de Tratamiento de datos personales de Fiduprevisora, la cual contiene los lineamientos, directrices y
procedimientos sobre el trafamiento de datos personales. La Secretaria de Educacion y la Fiduprevisora garantizan la confidencialidad, seguridad,
veracidad, transparencia, acceso v circulacion restringida de sus datos v se reserva el derecho de modificar su Politica de Tratamiento de Datos
Personales en cualquier momento. Tentendo en cuenta lo anterior, autorizo de manera voluntaria, previa, explicita e mformada, a la Secretaria de
Educacion y Fiduprevisora para tratar mis datos personales de acuerdo con su Politica Interna de Tratamiento de Datos Personales v para los fines
relacionados con su objeto social y, en especial para fines legales. Ver Manual de politicas y procedimientos de tratamiento de mformacion personal

llustracion 12.Check's de Aceptacion de condiciones.

10. Documentos: Los campos de esta seccidn le permiten el cargue de los
documentos necesarios para la novedad a tramitar (Los documentos a adjuntar
varian de acuerdo al Tipo de Novedad y Parentesco). Ejemplo: Secciéon
Documentos formulario Afiliacion Beneficiario.
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Documentos
Cerlificado de condicién ¢ en condicién de ... i Seleccionar... ~
Doc {o de Identidad Beneficiari i Seleccionar... ~N
Fallo Judicial i Seleccionar... ~
Registro Civil de Nacimiento Beneficiario i. \
Registro Civil de Matiimonio / Declaracién Ju... i Seleccionar... ~
Documento Soporte Adicional i Seleccionar... ~
Registro civil de nacimiento del educador i Seleccionar... ~
llustracion 13.Seccién Documentos.

En esta seccidn se podrdn visualizar las siguientes opciones:

- Nombre del documento a cargar.

- lcono de Descripcion del documento a cargar.

- Opciodn para Seleccionar el documento a cargar.

- Campo de Obs, para poder incluir una observacion al documento cargado.

- Opciodn para Eliminar el documento cargado.

- Opcidén para Visualizar el documento cargado.

- Estado de validacion por parte del Fomag.

11. Documentos Obligatorios: Si se da Aceptar ala novedad sin haber cargado
documentos, el sistema advierte mediante mensaje en la parte superior del
formulario, indicando los requisitos documentales obligatorios segun el Tipo de
Novedad y Parentesco. Ejemplo: Documentos obligatorios, formulario Afiliacion
Beneficiario, Parentesco Hijo Docente.

Afiliar Beneficiario

« Documentos cbligatorios para este parentesco: Documento de Identidad Beneficiarios, Registro Civil de
Nacimiento Beneficiario

Datos Personales
Parentesco

Hijo Docente v

llustracion 14.Validacion de obligatoriedad de documentos.
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DOCUMENTOS REQUERIDOS POR TIPO DE NOVEDAD Y
PARENTESCO.

Los documentos que se presentan en cada novedad son los que se plantean de
manera general para cada tipo, sin embargo, de estos documentos, algunos son
de cardcter obligatorio, como requisito indispensable para poder reportar la
Novedad y estos se rigen por la variable de Tipo Novedad vs Parentesco, de tal
manera que en cada novedad los documentos serdn diferentes.

En el Anexo A, se detallan los documentos obligatorios por Tipo de Novedad vs
Parentesco, segun la consideracion anterior y algunos que depende de
selecciones especificas en cada novedad.

Nota: Es responsabilidad del docente o sus beneficiarios segun el caso, adjuntar documentos
legibles y garantizar la autenticidad de los mismos que presenta para el tramite respectivo.

Nota: La obligatoriedad de documentos puede varias de acuerdo situaciones normativas o a politicas
del Fondo del Magisterio.

12. Al darclic en Aceptar se visualizard ventana emergente con un mensaje de
acuerdo a la novedad en frdmite. Elemplo: Mensaje de Aceptacion Novedad
Afiliacion Beneficiario.

Sefior Usuario: Usted certifica gue los dafos suministrados son comrectos v que la
informacion gque se registra en el formulario se realiza bajo la gravedad de
juramento de conformidad con lo esfaklecido en el decreto ley 17 de 2012

3u solicitud comienza el proceso de validacion. s la documentacion no esta
completa, su solicitud serd negada v deberd iniciar un Nnuevo framite anexando
toda la documentacion.

e informa el estado del proceso a su comreo electronico o pueds consultar en la
plataforma de Humano en linea.

Gracias.

Acepiar Cancelar

llustracion 15.Mensaje de aceptacion de condiciones.
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13. Aldarclic en Aceptar, el Proceso cambiard a Validar Novedad y en el menu
de Informacion General se visualizardn los siguientes campos:

Tipo Novedad: Corresponde a la novedad que se estd framitando.

Fecha: Corresponde a la fecha de solicitud de la novedad.

Estado Novedad: Corresponde al estado actual de la Novedad.

Fecha Resp FOMAG: Corresponde a la fecha en que el Fomag da respuesta a la
novedad. En este punto el campo debe estar vacio.

Proceso Novedad

s El registro se cred correctamente.

Reportar novedad Informacién General

Tipo Novedad Afiliacién

Valigler mevesee Fecha 20/04/2022
Validar novedad
Estade Novedad Novedad reportada

Proceso finalizado
Fecha Resp. FOMAG

llustracion 16. Flujo de Proceso Novedad.

:’»‘R"!F
o

CONSULTAR NOVEDADES DE AFILIACION BENEFICIARIOS.

1. Consulta de Novedades: Luego que el Gestor del Fomag de respuesta a las
novedades, estas se podrdn consultar y el frédmite de cada Estado se describe a
continuacion:

Tipo Novedad
Afiliacién ~

Tipo Novedad  Paso Actual  Num. Estado Novedad Fecha Solicitud Fecha Respuesta
Proceso Consultar Cancelar Afiliacién Reportar Novedad 1700600031 Hijo Docente Novedad Devuelta  12/12/2023 18/12/2023
Proceso Consultar Cancelar Afiliacién Proceso Finalizado 1700600012 Hijo Discapacitado Novedad aprobada  06/12/2023 07/12/2023
Proceso Consultar Cancelar Afiliacién Proceso Finalizado 1700600013 Hijo Discapacitado Novedad rechazada 06/12/2023 07/12/2023
Proceso Consultar Cancelar Afiliacion Proceso Finalizado 1700600003 Hijo Docente Novedad aprobada  01/12/2023 01/12/2023
_._9"“%4 Proceso Consultar Cancelar Afiliacion Proceso Finalizado 1700600002 Conyuge o Compafiero(a) permanente Novedad aprobada 01/12/2023 01/12/2023

llustracion 17.Filtro Novedades de Afiliacion.
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2, Novedad Aprobada: Las Novedades que fueron Aprobadas, han terminado
su proceso y el usuario solo podrd consultarla, mas no podrd borrar la Novedad ni
los documentos cargados, igualmente podrd consultar las Observaciones que el
Gestor pudo colocarle a la Novedad.

Proceso Novedad

+ Reportar Novedad Informacién General
Tipo Novedad Afiliacion
¥ Validar Novedad Fecha 01122023
Estado Novedad Novedad aprobada
Proceso Finalizado
S Fecha Resp. FOMAG 01/1212023

H_

llustracién 18.Flujo de Proceso Novedad Aprobada.

Afiliar Beneficiario

Datos Personales

Parentesco
Hijo Discapacitado ~
Tipo de Documento Nimero de Documento Fecha Nacimiento Edad
TL ~ 1700600012 15/06/2006 17
Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
JEREMIAS SOTO
Sexo Celular Teléfono
Masculino v 3112686593
Correo Electrénico Confirmacién Correo Electrénico

ringo.baldeon/@soportelogico.com.co

Ciudad Nacimiento

18001 - COLOMBEIA / CAQUETA / Florencia (Caq)}
B
Fallo Judicial Numero Fallo Judicial Tipo Fallo |
No v (seleccionar) v
Fecha Fallo Judicial Fecha Inicial Fecha Final
Juzgado

|

llustracion 19.Formulario Novedad Aprobada.
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3. Novedad Devuelta: Si el Fomag devuelve una Novedad, esta podrd ser
retomada nuevamente por el usuario a través del botdon Gestionar, para que se
corrija lo pertinente al Motivo de la Devolucién, (formulario o los documentos
macados como No Cumple - asterisco), luego de esto, la Novedad vuelve a ser
Reportada al Fomag para su trdmite final.

Proceso Novedad

Reportar Novedad Informacion General

Tipo Novedad Afiliacion
Validar Novedad Fecha 12/1272023
Estado Novedad Novedad Devuelta

Reportar Novedad

Reportar Novedad Fecha Resp. FOMAG 187122023

Gestionar

‘Validar Novedad

Proceso Finalizado

llustracion 20. Flujo de Proceso Novedad Devuelta.

Respuesta Motivo Devolucién

Motivo Devolucion

Inconsistencias en el formulario

Descripcién Motivo Devolucién

Se devuelve para su respectivo ajuste

A

Documentos

Certificado de condicién o en condicion de discapa... i Seleccionar. . obs W <@ IS
Documento de Identidad Beneficiarios i | Cédula de Ciudadania hombre.pdf Seleccionar. .

Seleccionar. _

Fallo Judicial i

Sombte i e kot Beettare P T —— v
~
~
~

Registro Civil de Matrimonio / Declaracién Juram...

-

-

Documento Soporte Adicional

.

Registro civil de nacimiento del educador

llustracion 21.Informacion de Devolucion Novedad.
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4, Novedad Rechazada: Las Novedades que fueron Rechazadas, han
terminado su proceso y el usuario solo podrd consultarla, mas no podrd borrar la
Novedad ni los documentos cargados, igualmente podrd consultar las
Observaciones que el Gestor pudo colocarle a la Novedad.

Proceso Novedad

Reportar novedad Informacién General

Tipe Novedad Cambio Tipo de
A Afiliacion
Validar novedad

Fecha 13/04/2022

Proceso finalizado Estado Novedad Novedad rechazada

Proceso finalizado
Fecha Resp. 13/04/2022

FOMAG

llustracion 22. Flujo de Proceso Novedad Rechazada.

Respuesta Motivo Rechazo

Motivo Rechazo @
No cumple los requisitos

Descripeion Motivo Rechazo

SE RECHAZA LA NOVEDAD.

Y

Observaciones

Documentos

Certificado de condicién o en condicion de discapa... Certificado de Discapacidad.pdf

Documento de [dentidad Beneficiarios Tarjeta de Identidad.pdf

Fallo Judicial

Registro Civil de Nacimiento Beneficiario Registro Civil de Nacimiento pdf

Registro Civil de Matrimonio / Declaracién Juram... Registro Civil de Matrimonio.pdf

Documento Soporte Adicional

Registro civil de nacimiento del educador

llustracion 23.Informacion de Rechazo Novedad
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Observaciones

humaono [ 10,08/ 20022]

El Be ) tiene una clausula de permanancia minima de acuerdo a un fallo judicial.

llustracion 24. Observaciones a la Novedad

5. Gestion a los Documentos desde el Fomag: Cuando el Fomag gestiona las
Novedades, y si se requiere Devolver o Rechazar una Novedad, el Gestor marcard
al menos a un documento cargado con No Cumple, de esta manera el gestor
podrd Devolver o Rechazar la Novedad y al mismo tiempo podrd estimar si el
documento marcado tiene falencias.

v
. Si un documento fue aprobado, se marcard con un Check verde:
X
. Siun documento fue rechazado, se marcard con un Check rojo: )
6. Solicitud Iniciada: Si una novedad estd en este Estado, podrd retomarse para

continuar su diligenciamiento, usando la opcién Proceso. la informacién que
inicialmente se digité no se guarda, solo los documentos, si fueron cargado en la
primera sesion.

Filtro

Tipo Novedad
Afiliacion

[

Cipo Novedad  Paso Actual Num. D Estado Novedad | Fecha Solicitud Fecha Respuesta
Proceso Consultar Cancelar Afiliacién Reportar Novedad Solicitd iniciada | 18/12/

Proceso Consultar Cancelar Afiliacién Reportar Novedad 1700600031 Hijo Docente Novedad Devuelta 1 18/12/2023

07/12/2023

Proceso Consultar Cancelar Afiliacién Proceso Finalizado 1700600012 Hijo Discapacitado Novedad aprobada O
Proceso Consultar Cancelar Afiliacién Proceso Finalizado 1700600013 Hijo Discapacitado Novedad rechazada O 07/12/2023
oy, Proceso Consultar Cancelar Afiliacién Proceso Finalizado 1700600003 Hijo Docente Novedad aprobada  01/12/2023 01/12/2023

Proceso Consultar Cancelar Afiliacién Proceso Finalizado 1700600002 Cényuge o C i aprobada |01/12/2023 01/12/2023

y e o

llustracion 25. Filtro Novedades de Afiliacion.
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Proceso Novedad

® Reportar novedad Informacién General

Reportar novedad e
Tipo Novedad Afiliacion

Gestionar
Fecha 20/04/2022

Estado Novedad Solicitud

iniciada

Validar novedad

Fecha Resp.

Proceso finalizado FOMAG

llustracion 26. Flujo de Proceso Novedad Iniciada.

CANCELAR NOVEDADES DE AFILIACION BENEFICIARIOS.

Esta opcidn solo permite eliminar las Novedad en estados Solicitud Iniciada vy el
proceso indica con mensajes la confirmacién de la accion, de la siguiente manera:

Tipo Novedad
Afiliacion v

Reportar Novedad

Estado Novedad | Fecha Solicitud Fecha Respuesta
Solicitud iniciada | 18/12/2023

[ipo Novedad Pase Actual Num.D
Proceso Consultar Cancelar Afiliacion Reportar Novedad

Proceso Consultar Cancelar Afiliacion
Proceso Consultar Cancelar Afiliacién
Proceso Consultar Cancelar Afiliacion
Proceso Consultar Cancelar Afiliacion
Proceso Consultar Cancelar Afiliacion

Reportar Novedad 1700600031
Praceso Finalizado 1700600012
Proceso Finalizado 1700600013
Proceso Finalizado 1700600003
Proceso Finalizado 1700600002

Hijo Docente
Hijo Discapacitado
Hijo Discapacitado

Hijo Docente

Conyuge o Compariero(a) permanente Novedad aprobada 01/12/2023

Novedad Devuelta 12/12/2023
Novedad aprobada  06/12/2023
Novedad rechazada 06/12/2023
Novedad aprobada 01/12/2023

18/12/2023
07/12/2023
07/12/2023
01/12/2023
01/12/2023

llustracion 27. Filtro Novedades de Afiliacion.
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;Esta seguro de cancelar la novedad?

Cancelar

llustracion 28. Mensaje de advertencia Cancelacion Novedad.

Al dar clic en Aceptar se generard el siguiente mensaije:

La novedad ha sido cancelada. Se recargara el filtro para que vuelva a

consultar.

llustracion 29. Mensaje Confirmacién Cancelacion Novedad.

Al guerer cancelar una Novedad en Estado Aprobada, Devuelta o Rechazada.

@ betahumano.soportelogico.co

Solo puede cancelar una novedad que adn no haya sido reportada

Mo permitir que betahumano.soportelogico.co vuelva a preguntar

llustracion 30. Mensaje de advertencia de cancelar Novedades en Estados no permitidos.
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CONSULTAR BENEFICIARIOS REGISTRADOS.

1. Consultar Beneficiarios Registrados: El sistema le permite al usuario consultar
los Beneficiarios que el docente tiene Registrados, en Estado Activo (Afiliados) o
Inactivo (Retirados).

2. MenU Beneficiarios Registrados: Al ingresar al aplicativo, visualizard la
siguiente pantalla. Inicie con la consulta, dando clic en el médulo “Tramites
Beneficiarios”, opcion “Beneficiarios Registrados™.

Humano
en

linea

=B Tramites

Q @ ' Beneficiarios

« Novedades Afiliaciéon
Consultar Reportes Tu lado Humano

Bl & » Beneficiarios
Liquidacion

Registrados
2= E

Padres Cotizantes Tramite
Prestaciones

Imagen 11. MenuU Trdmites Beneficiarios\Beneficiarios Registrados.

3. Al dar clic en la seleccién, se visualiza una grilla con los beneficiarios a cargo
del usuario en Estados Activo e Inactivo mostrando la siguiente informacion:

- Tipo Documento

- NUmero Documento
- Nombre

- Parentesco

- Estado

- Fecha de Afiliacion.
- Tipo Afiliado

- Protecciéon Laboral

Atencidn al cliente: Bogotd: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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Beneficiarios

Tipo Num. Fecha Tipo Protecciin
Documento Documento Nombre Parentesco Estado | Afiliacién Afiliacion Laboral
C.C. 1700600002 ESPERANZA ELIZABETH GARCIA Conyuge o Compaiiero(a) Inactivo $1/12/2023 Beneficiario No
GARZON ‘permanente

C.C. 2100000002 AMANDA MIGUEL Conyuge o Compaiiero(a) Activo  P1/11/2023 Padre No
permanente Cotizante

CC. 80000003 EUCLIDES SOTO Padre 0 Madre Activo  §5/12/2023 Padre No
Cotizante

CC. 45454644 EDELMIRA DIAZ Padre o Madre Activo | |2/12/2023 Padre No
Cotizante

TI 1700600003 PAMELA ANDERSON Hijo Docente Activo  $1/12/2023 Beneficiario No

TIL 1700600012 JEREMIAS SOTO Hijo Discapacitado Activo  $7/12/2023 Beneficiario No

llustracién 31. Grilla Beneficiarios Registrados.

ASPECTOS Y VALIDACIONES A TENER EN CUENTA.

Cada novedad cuenta con un formulario especifico, por ende, los campos pueden
variar de un formulario (novedad) a ofro y de igual forma, dependiendo de la
novedad, algunos campos seran editables y ofros no.

A continuacién, se relacionan algunas validaciones que se realizan en las diferentes
novedades disponibles, de acuerdo a los campos habilitados para cada una de
ellas:

a. Los campos con etiqueta color rojo son de cardcter obligatorio y los campos
con etiqueta negra, opcionales. En caso que no se diligencie algin campo
obligatorio y se dé clic en Aceptar, el sistema generard un mensaje de validaciéon
en la parte inferior del campo indicando: “Campo requerido”.

b. Los campos con recuadro en fondo blanco son editables y los campos con
recuadro en fondo gris no son editables.

c. El campo NUmero de Documento tiene una longitud mdxima de 10 digitos.

d. Ningun Cotizante en Estado Inactivo podrd gestionar una Novedad de
Beneficiario, excepto las Novedades de Cambio Beneficiario entre Cotizantes y
Terminacién Proteccién Laboral, si no se cumple esta condicién se emite mensaje
indicando: “El funcionario debe estar Activo para solicitar este tipo de Novedad.”

e. Los campos de fecha activan un calendario en el cual se puede seleccionar
la fecha que desea ingresar (No se permite la edicidn de manera manual).

Atencidn al cliente: Bogotd: (601) 7562444 Resto del pais: (57) 018000180510
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f. Los campos numéricos, solo admiten valores. En caso de no cumplirse esta
condicién, el sistema generard un mensaje de validacion en la parte inferior del
campo indicando: “NUmero no vdlido”.

g. Los campos de Nombres y Apellidos tendrdn las siguientes validaciones
especificas:
o Los campos no admiten el uso de valores numéricos, en caso de no

cumplirse esta condicion, el sistema generard un mensaje de validacion en la parte
inferior del campo indicando: “Texto no vdlido".

o Los campos admiten el ingreso de nombres compuestos.

o Al ingresar nombres compuestos no se debe ingresar mds de un espacio
enfre nombres, en caso de no cumplirse esta condicion, el sistema generard un
mensaje de validacién en la parte inferior del campo indicando: “Texto no valido”.

o Los campos de Nombres y Apellidos no admiten espacios al inicio o al final
de un nombre, a no ser que sea un nombre compuesto, en caso de no cumplirse
esta condicion, el sistema generard un mensaje de validacion en la parte inferior
del campo indicando: “Texto no valido”.

o Los campos admiten el uso de la ene, comas, apdstrofes y/o diéresis.

o Los campos no admiten el uso de caracteres especiales (Salvo los indicados
en el punto anterior), en caso de no cumplirse esta condicion, el sistema generard
un mensaje de validacion en la parte inferior del campo indicando: “Texto no
vdlido".

h. El campo Celular debe tener 10 digitos exactos. En caso de no cumplirse
esta condicién, el sistema generard un mensaje de validacion en la parte superior
del formulario indicando: “El campo celular debe tener 10 digitos exactos.”

i. Parentesco Cényuge o Companero(a) permanente: El sistema valida que no
se pueda registrar mds de 1 vez este parentesco (Salvo por Fallo Judicial, para el
cual se debe adjuntar el soporte adecuado). En caso de no cumplirse esta
condicién, el sistema generard un mensaje de validaciéon en la parte superior del
formulario indicando: “Ya existe un dfiliado para el mismo parentesco.”

j- Parentesco Padre o Madre: El sistema valida que no se pueda registrar mds
de 2 veces este parentesco (Salvo por Fallo Judicial, para el cual se debe adjuntar
el soporte adecuado). En caso de no cumplirse esta condicion, el sistema generard
un mensaje de validacion en la parte superior del formulario indicando: “Para este
parentesco, el nUmero mdaximo de beneficiarios es 2.”

k. Parentesco Padre o Madre: El sistema valida que, si ya fiene Registrados y en
Estado Activo a Padres/Madre Beneficiarios y si requiere dafiliar a un Beneficiario
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diferente a Padres, el sistema emite mensaje de validacion indicando: "Senor
docente: si desea dfiliar a otro beneficiario diferente a padre o madre, debe
considerar las siguientes opciones: 1. Cambio Tipo Afiliado, de parentesco
Padre/Madre Beneficiario a Cotizante Dependiente y que deberd pagar una cuota
UPC por cada Padre o Madre Cotizante Afiliado o 2. Realizar el Retiro del Padre o
Madre Beneficiario."

L Parentesco Padre o Madre: El sistema valida que, si ya tiene Registrados y en
Estado Activo a Beneficiarios diferentes a Padres, y si requiere dfiliar a Padres
Beneficiarios, el sistema emite mensaje de validacion indicando: " Estd intentando
ingresar Padre o Madre como Beneficiario y tiene Beneficiarios Registrados en
Estado Activo."

m. NUmero de Documento vs Sexo: El sistema valida que los rangos de nUmeros
de Cédulas anteriores al 2002, correspondan por bloque al sexo. En caso de no
cumplirse estas condiciones, el sistema generard un mensaje emergente de
validaciéon indicando: “El Género seleccionado no corresponde por rango al
NUmero de Documento de Identidad, segin RNEC. ;Desea continuar?”.:

o Rango hombres: 1 al 20.000.000 y 70.000.001 al 99.999.999
o Rango mujeres: 20.000.001 al 70.000.000
o Las cédulas o NUIP de diez (10) digitos no distingue género.

n. Parentesco vs Tipo de Documento vs Fecha de Nacimiento: El sistema valida
que el Parentesco cupla con ciertas condiciones légicas y normativas,
dependiendo del Tipo de Documento y Edad. En todo caso el sistema emite
mensajes en la parte superior con indicacion especifica del tipo de error:

o Padre o Madre: el Tipo de Documento no puede ser Tarjeta de ldentidad o
Registro Civil y la edad debe ser igual o superior a 18 anos e inferior a 120 anos.

o Coényuge o Compaiiero(a) permanente: el Tipo de Documento no puede ser
Tarjeta de Identidad o Registro Civil y la edad debe ser igual o superior a 18 anos e
inferior a 120 anos.

o Hijo Adoptivo, Hijo Docente, Hijo Cényuge o Hijo Discapacitado: Para el Tipo
de Documento Registro Civil (R.C.). La edad debe ser inferior a 8 anos.

o Hijo Adoptivo, Hijo Docente, Hijo Conyuge o Hijo Discapacitado: Para el Tipo
de Documento Tarjeta de Identidad (T.1.), la edad debe ser superior a 7 anos e
inferior a 18 anos.
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o Hijo Adoptivo, Hijo Docente, Hijo Conyuge o Hijo Discapacitado: Para el Tipo
de Documento Cédula de Ciudadania (C.C.), La edad debe ser igual o superior a
18 anos e inferior a 26 anos.

o Nieto Menor o Igual a 30 dias: Solo se admite Tipo de Documento Registro
Civil de Nacimiento (R.C.) y no debe superar los 30 dias calendario de Edad.

o Oftro: Este parentesco admite cualquier condicion, siempre y cuando se
marque Fallo Judicial = Sl y se adjunte su respectivo soporte fisico.

o. Campo Fallo Judicial: Si a una novedad se le aplica Fallo Judicial, este
permite continuar la novedad sin algunas validaciones, las cuales deben estar
explicitas en el fallo, para que la novedad pueda transcurrir positivamente.

o Si el campo Fallo Judicial es Si, se habilitan los campos NUmero Fallo Judicial
(Obligatorio), Tipo Fallo (Lista desplegable - Obligatorio), Fecha fallo Judicial,
(Obligatorio), Fecha Inicial (Obligatorio), Fecha Final (Opcional) y Juzgado
(Obligatorio).

o Estas opciones se deben diligenciar solo si existe un Fallo Judicial que motivo
la novedad y en este caso se deberd adjuntar el soporte correspondiente en la
grila de documentos, ya que en este punto el documento Fallo se vuelve

obligatorio.
o Para el campo NUmero Fallo Judicial, la longitud méxima es de 23 digitos.
p. Campo Ciudad de Residencia: El sistema valida que la ciudad de Residencia

corresponda a una del Territorio Nacional. En caso de no cumplirse esta condicion,
el sistema generard un mensaje de validacién en la parte superior del formulario
indicando: “La ciudad de Residencia debe pertenecer al territorio colombiano.”

q. Campos Ciudad Nacimiento y Residencia: Si se digita un cédigo de ciudad
que no existe en la base, el sistema emite mensaje de advertencia indicando: “No
existe un registro de Ciudad con ese cédigo. Valor actual NNNNN.”

r. Campos Tipo Discapacidad y Grado Discapacidad: Estos campos tiene
correlacion, de tal manera que:

o Si el campo Tipo Discapacidad es igual a “Sin Discapacidad”, el campo
Grado Discapacidad debe estar en “Ningin Grado de Discapacidad”.

o Si el campo Tipo Discapacidad no es igual a “Sin Discapacidad”, el campo
Grado Discapacidad debe ser diferente a “Ningin Grado de Discapacidad”.

o Parentesco Hijo Discapacitado vs campos Discapacidad: El sistema valida
que, si el parentesco es Hijo Discapacitado, el campo Tipo de Discapacidad sea
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diferente a "“Sin Discapacidad” y el campo Grado Discapacidad diferente a
“Ningun Grado de Discapacidad”, ya que es obligatorio para este parentesco.

s. Validacién de la misma novedad en tramite para el mismo Parentesco: El
sistema no permite reportar una novedad de la misma naturaleza para un mismo
parentesco si la novedad se encuentra en estado diferente a Novedad Iniciada,
Aprobada o Rechazada. En caso de no cumplirse esta condicion, el sistema
generard un mensaje de validaciéon en la parte superior del formulario indicando:
“Ya estd en proceso una novedad similar para el mismo parentesco.”

t. Validacion del uso del nimero de documento del mismo usuario o Cotizante
que esta gestionando: El sistema no permite reportar una novedad usando el mismo
numero de documento del usuario o cotizante que estd gestionando la novedad.
En caso de no cumplirse esta condicién, el sistema generard un mensaje de
validacion en la parte superior del formulario indicando: “El dafiliado no puede ser
Beneficiario ni cotizante de si mismo.”

u. Validacion de la misma novedad en tradmite para el mismo Beneficiario: El
sistema no permite reportar una novedad de la misma naturaleza para el mismo
Beneficiario si la novedad se encuentra en estado diferente a Novedad Iniciada,
Aprobada o Rechazada. En caso de no cumplirse esta condicion, el sistema
generard un mensaje de validaciéon en la parte superior del formulario indicando:
“Ya estd en proceso una novedad similar para el mismo Beneficiario.”

V. Validacion de Beneficiario ya existente en estado Activo: El sistema valida
gue no se pueda framitar una novedad de Afiliacion para un beneficiario ya
registrado en estado Activo. En caso de no cumplirse esta condicién, el sistema
generard un mensaje de validaciéon en la parte superior del formulario indicando:
"Ya tiene un beneficiario con nimero de documento XXXXX, en estado Activo™.

w. Validacion de Beneficiario ya existente en estado Inactivo: El sistema valida
gue no se pueda framitar una novedad de Afiliacion para un beneficiario ya
registrado en estado Inactivo. En caso de no cumplirse esta condicion, el sistema
generard un mensaje de validacion en la parte superior del formulario indicando:
“Ya tiene un beneficiario con nimero de documento XXXXX, en estado Inactivo.”

X. Validacion de Afiliado ya existente en estado Activo: El sistema valida que
no se pueda framitar una novedad de Afiliacion para un Afiliado ya registrado en
estado Activo. En caso de no cumplirse esta condicion, el sistema generard un
mensaje de validacion en la parte superior del formulario indicando: “La persona
relaciona a la dfiliacion con documento XXXXX ya existe en la base de datos en
estado Activo”.

y. Validacion de Afiliado ya existente en estado Inactivo: El sistema valida que
no se pueda framitar una novedad de Afiliacion para un Afiliado ya registrado en
estado Activo. En caso de no cumplirse esta condicion, el sistema generard un
. mensaje de validacion en la parte superior del formulario indicando: “La persona
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relaciona a la dfiliacion con documento XXXXX ya existe en la base de datos en
estado Inactivo”.

Z Correo Electrénico y Confirmacion de Correo: Existe una validacion para la
sintaxis del Correo Electréonico, al igual que una validacién para la Confirmaciéon
del Correo Electronico, la cual indica que si ambos campos son iguales o no, para
estos dos casos el sistema indica con mensajes en la parte superior, el error

cometido:
o Mensaje para la sintaxis del correo: “Correo no vdlido.”
o Mensaje para la igualdad de los dos campos: "Los campos correo y

confirmacioén de correo no son iguales."

aa. Parala Novedad de Actualizacion de Datos, existe la siguiente validacion:

o Sise marca el Check Cambiar Tipo y/o NUmero de Documento, solo se podrd
actualizar uno de estos dos campos.

o Si este Check no se marca, solo se podrd realizar actualizacion de datos de
campos especificos (Nombres, Apellidos, Teléfono, Celular, Correo Electrénico,
Direccidn, Estado Civil, Tipo y Grado Discapacidad).

Actualizacién de datos beneficiario
Datos Personales

Afiliado

CAMILA PUENTES v
Parentesco

Hijo Adoptivo v
O Tipo de Documento Nuevo Niumero de Documento Nuevo
Cambiar Tipo o Nimero de Documento (e leaaimer) -
Tipo de Documento Numero de Documento Fecha Nacimiento

TI. v 2123123134 02/12/2009
Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido

CAMILA PUENTES
Fallo Judicial Numero Fallo Judicial Tipo Fallo

(seleccionar) v (seleccionar) w7

llustracién 32. Novedad Actualizacion de Datos.

bb. Enla Novedad de Actualizacion de Datos, se podrd realizar la actualizaciéon
del Certificado de Discapacidad cuando se cumpla su vigencia, marcando el
Check especifico y adjuntando el documento respectivo. Si este Check estd
marcado, el sistema valida de manera automdatica su obligatoriedad.
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| O Corresponde a una actualizacién del certificado de discapacidad

[ Declaro que el beneficiarioc depende economicamente de mi y no tiene dfilicacion a seguridad social.

O Autorizo al Fomag enviar mensajes v notificaciones respecto al framite, al correo electronico y/o al celular registrado.

llustracién 33. Check's de validacion de condiciones.

cc. ParalaNovedad de Retiro, Unicamente se habilitan los campos Motivo Retiro
y Fecha Efectiva Retiro, los cuales serdn obligatorios para esta novedad y
dependiendo del Motivo del Retiro, la Fecha Efectiva podrd ser Pasada, Actual o
Futura.

dd. En la misma Novedad de Retiro, si la Fecha de Refiro es Futura, estas
Novedades quedardn en Estado Aprobado por Reportar y el sistema aplicard de
manera automdtica la Novedad vy el retiro cuando se cumpla la Fecha Efectiva
Futura.

ee. ParalaNovedad de Traslado IPS, solo se habilitaran los campos de Teléfono,
Celular, Correo, Ciudad Residencia y Direccion.

ff. La Novedad de Cambio Beneficiarios Entre Cotizantes, se comporta como
una Afiliacién para el cotizante destino, de tal manera que se realizardn las mismas
validaciones que una Afiliacion.

gg. Para la Novedad de Cambio Beneficiarios Entre Cotizantes, el cotizante
destino debe estar Activo, si no se cumple esta condicion el sistema emite mensaje
indicando; “El cotizante debe estar Activo.”

hh. Para la Novedad de Cambio Tipo Afiliacion, el cotizante a gestionar debe
estar Inactivo, si no se cumple esta condicion, el sistema emite mensaje indicando
“Esta novedad no aplica para Cotizantes en estado Activo.”

ii. La Novedad de Reintegro, se comporta como una Afiliacion, de tal manera
gue se realizardn las mismas validaciones que una Afiliacion.

ii- En la Novedad de Reintegro, no estd permitido realizar el cambio de Ciudad
Residencia. Si requiere hacer este cambio, es necesario Reintegrar al Beneficiario
en primer lugar y luego de aprobado el Reintegro, tramitar una Novedad de
Traslado IPS.

kk. Los campos que se complementan con filtros de consulta (icono de tres

puntos: ), permite realizar una bUsqueda del campo por una descripcion del
mismo.
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Il Al reportar una Novedad, se deben adjuntar todos los documentos
requeridos acordes al tipo de novedad y parentesco. En caso de no cumplirse esta
condicién, el sistema generard un mensaje de validacion en la parte superior del
formulario indicando: “Documentos obligatorios para este parentesco:...” y lista los
documentos requeridos, segun el Tipo de Novedad y Parentesco.

mm. Para todas las novedades, en la grila de documentos, se incluye un item
denominado Documento Soporte Adicional, para poder incluir un soporte que no
esté relacionado en los requisitos para la novedad que se estd tramitando o para
adjuntar una justificacion en las novedades que no tfienen documentos
obligatorios.

nn. Si una novedad fue Rechazada, no podrd retomarla para ajustar su
informacion o cambiar los documentos cargados. si el docente requiere continuar
el frdmite, deberd tramitar una nueva novedad.

oo. Si una novedad fue Aprobada, significa que el Beneficiario o los ajustes
solicitados ya se encuentran registrados o actualizados en el Servicio de Salud del
Magisterio.

PROCESOS DE GESTION DE NOVEDADES BENEFICIARIOS.

Estos estén a cargo del Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio y de acuerdo
al andlisis que se realice de cada novedad, tanto de la informaciéon diligenciada
como en la documentacion adjunta, tendrdn las opciones de Aprobar, Devolver o
Rechazar cada Novedad.

Tan pronto el Fomag gestione las novedades, el docente o usuario podrd
consultarlas para verificar su respuesta.

Senor usuario, si presenta inconvenientes a la hora de usar la plataforma de
Humano en Linea, comuniquese con su Secretaria de Educacioén o Entidad Territorial
para recibir la debida orientacion o solucidn requerida.
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Anexo A.
Parentesco
Hijo .
Hijo Docente ,Hijo Hijo' . Hijo' hieto
Cényuge o Coényuge Adoptivo | Discapacitado | MeNOT | b4 4re
Novedad Documentos A o
Companero(a) | § | © | & | 8| | &| 8§l | &| 8| » | & | o Otro
permanente | S | u |V |S ||V |lSs| |y ls |y Y 'ual |\ qdre
Slo ||l e|S]d|e|S|& || a0
N N S T N S N R I I
Registro civil de matrimonio/declaracién juramentada X X | X | X
Documento de Identidad Beneficiarios X X | X X | X X | X X X X X
AFILIACION Registro Civil de Nacimiento Beneficiario X | X[ X | X[ X | X[ X ]| X | X X X X X X
Certificado de condicién o en condicién de discapacidad X X X
Registro civil de nacimiento del educador X
Fallo Judicial Obligatorio cuando campo Fallo Judicial es = Sl
Documento de Identidad Beneficiarios X [ X [ x [ x [ x[x][x[x]x[x][x][x]x] x [ x [Xx
p Nuevo Documento identidad beneficiario Obligatorio cuando la Novedad es por Cambio Tipo o NUmero de Documento
ACTUALIZACION — —— — - -
BE DATOS Certificado de condicion o en condicion de discapacidad | T T T 1T 1 1 | [ x [ x| x| | |
Certificado de condicién o en condicion de discapacidad Obligatorio cuando se marca Check "Actualizacion del Certificado de Discapacidad"
Fallo Judicial Obligatorio cuando campo Fallo Judicial es = Sl
Documento de Identidad Beneficiarios X X | X X | X X | X X X X X
REINTEGRO Registro Civil de Nacimiento Beneficiario X X X X X
Certificado de condicién o en condicién de discapacidad X X X
Fallo Judicial Obligatorio cuando campo Fallo Judicial es = Sl
Registro civil de matrimonio/declaracion juramentada X
CAMBIO TIPO Registro Civil de Nocimienfo Ben.efici.orio X X X X X
AFILIADO Documento de Idenhdgd Beneﬂoorlos’ X X X X X
Certificado de condicién o en condicién de discapacidad X X
Fallo Judicial Obligatorio cuando campo Fallo Judicial es = Sl
Documento referente al parentesco X X X | X | X[ X[ X[ X ]| X]|X X X X X X X
CAMBIO "55cumento de Identidad Beneficiarios X X | X X | X X | X X | X X | X
BENEFICIARIOS " — — ——
ENTRE Reglﬁro Civilde Noc.mrj[en’ro Beneflalorlf) : : X X X X X
COTIZANTES Certificado de condicién o en condicién de discapacidad X X X
Fallo Judicial Obligatorio cuando campo Fallo Judicial es = SI
RETIRO Registro de Defuncién (causal fallecimiento) X [ X [ xIx[xIxIx[xIx[x[x][x[x] x [ x [x
Fallo Judicial Obligatorio cuando Fallo Judicial es = SI
IRASLADO Certificado de condicién o en condicién de discapacidad [ T T T T 1T 1T 1T T TIxIx]x] | |
Fallo Judicial Obligatorio cuando campo Fallo Judicial es =S|

Tabla 1. Tipos Novedad vs Parentesco
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CONTROL DE VERSIONES

Versiéon Fecha Elaborado | Revisado Por Razén de la
por actualizacién
1.0 29/06/2021 | Soporte Luz Adriana Sadnchez | N/A
Légico Mateus - Directora para la
Automatizacién  de  la
Gestidn y Aseguramiento
de la informacién-FOMAG
2.0 21/10/2021 | Soporte Luz Adriana Sdnchez | Aclaraciones en las
Logico Mateus - Directora para la | diferentes  etapas
Automatizacion de la | del procedimientoy
Gestidn y Aseguramiento Aspectos a tener en
de la informacién-FOMAG cuenta.
Se actualizan
imagenes de
algunas
funcionalidades del
sistema y ]
visualizacién en la
interfaz.
3.0 19/04/2022 | Soporte Luz Adriana Sdnchez | Se actualizan
Logico Mateus - Directora para la | imdgenes de
Automatizacién  de  la | algunas
Gestidn y Aseguramiento funcionalidades del
de la informacion-FOMAG sistema y ]
visualizacién en la
interfaz.
Aclaraciones
referentes a nuevos
campos y
validaciones de los
formularios.
4.0 26/04/2022 | Soporte Luz Adriana Sdnchez | Se actualizan
Légico Mateus - Directora para la | imé&genes de
Automatizacién  de  la | algunas
Gestidn y Aseguramiento funcionalidades del
de la informacién-FOMAG sistema y suU
visualizacién en la
interfaz.
Aclaraciones
referentes a nuevos
campos y
validaciones de los
formularios.
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